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KÉPZÉSI ÉS KIMENETI KÖVETELMÉNYEK 

ÁLTALÁNOS ÁPOLÓ SZAKMA 

 

1 A szakma alapadatai 

1.1 Az ágazat megnevezése: Egészségügy  

1.2 A szakma megnevezése: Általános ápoló 

1.3 A szakma azonosító száma: 5 0913 03 01 

1.4 A szakma szakmairányai: – 

1.5 A szakma Európai Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 5 

1.6 A szakma Magyar Képesítési Keretrendszer szerinti szintje: 5 

1.7 Ágazati alapoktatás megnevezése: Egészségügy  

1.8 Kapcsolódó részszakmák megnevezése: – 

1.9 Szakmai oktatás (ágazati alapoktatás és szakirányú oktatás együttes) foglalkozásainak 

száma (egybefüggő szakmai gyakorlat nélkül): 

1.9.1 Tanulói jogviszonyban: 6 éves technikumi oktatásban legalább 3200 óra megtartott fog-

lalkozás (közismereti tartalom nélkül), 3 éves kizárólag szakmai vizsgára történő felké-

szítésben legalább 3200 óra megtartott foglalkozás. 

1.9.2 Felnőttképzési jogviszonyban: az 1.9.1 pont alapján az adott iskola szakmai programjá-

ban felnőttképzési jogviszonyban folyó oktatásra meghatározott foglalkozásszám, 

amelynek 1/6-a kötelezően ágazati alapoktatásra fordítandó. 

1.10  Egybefüggő szakmai gyakorlat időtartama: Szakképző iskolai oktatásban: –, Technikumi 

oktatásban: 600 óra, Kizárólag szakmai vizsgára történő felkészítésben: 320 óra  

A szakmai oktatás teljes időtartama tanulói és felnőttképzési jogviszonyban egyaránt az 1.9 és 

1.10 pontok alatti oktatási idők összege. 

2 A szakma keretében ellátható legjellemzőbb tevékenység, valamint a munkaterület 

leírása  

Az általános ápoló munkáját hivatásként az etikai normák betartásával gyakorolja, átfogó 

anatómiai, élettani és klinikumi ismeretekkel rendelkezik. Előkészít és segédkezik diag-

nosztikus és terápiás eljárásoknál. Sürgős és fenyegető esetet észlel, beavatkozik, asszisztál, 

fájdalmat felismer, mér és beavatkozik az utasításnak megfelelően. Megfelelően kommuni-

kál a beteggel, a hozzátartozókkal, valamint az ellátó team tagjaival. Részt vesz a betegok-

tatásban és a leendő munkatársak gyakorlati oktatásában. Az általános ápoló részt vesz az 

egészségügyi ellátás során a megelőző, gyógyító-, gondozó-, és rehabilitációs folyamatok-

ban. Tevékenységét a biztonságos és minőségi betegellátás szempontjainak figyelembevé-

telével, a jogi szabályozások betartásával végzi. Papír alapú és elektronikus egészségügyi 

dokumentációt vezet a jogszabályi előírásoknak megfelelően. Folyamatosan bővíti tudását 
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szakmai képzéseken, továbbképzéseken. Önállóan, vagy team munkában minőségi, holisz-

tikus szemléletű ellátást biztosít. Munkája során részt vesz az ápolási folyamat megvalósí-

tásában, a beteg szükségleteinek megfelelő, egyénre szabott ápolási terv alapján alapápolást 

és szakápolási feladatokat végez. Megfigyeli a beteg állapotát, állapotváltozásait. Pszichés 

támogatást nyújt a betegnek és családjának. Képes felnőtt-, csecsemő- és gyermekápolási 

feladatokat ellátni, valamint háziorvosi praxisban és az alapellátás más színterein, otthon-

ápolásban, geriátriai és hospice ellátásban, onkológiai ellátásban ápolóként tevékenykedni. 

Tevékenysége során betartja és betartatja a munka-, tűz-, baleset- és környezetvédelmi sza-

bályokat, előírásokat. 

3 A szakmához rendelt legjellemzőbb FEOR szám 

4 A szakképzésbe történő belépés feltételei 

4.1 Iskolai előképzettség: 

6 éves képzés esetén alapfokú iskolai végzettség  

3 éves képzés esetén érettségi végzettség  

4.2 Alkalmassági követelmények 

4.2.1 Foglalkozásegészségügyi alkalmassági vizsgálat: szükséges 

Az egészségügyi tevékenység végzéséhez szükséges egészségi alkalmasság vizsgálatáról 

és minősítéséről szóló 40/2004. (IV.26.) ESZCSM rendeletben foglaltak szerint az egész-

ségügyi tevékenységre való alkalmasságot kizáró korlátozások figyelembevételével tör-

ténik. 

A munkaköri, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmasság orvosi vizsgálatáról és vé-

leményezéséről szóló 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet 4. §. (3) a pontjában meghatározott 

szakmai alkalmassági vizsgálat. 

4.2.2 Pályaalkalmassági vizsgálat a szakirányú oktatás megkezdése előtt: nem szükséges 
 

5 A szakmai oktatás megszervezéséhez szükséges tárgyi feltételek 

Az oktatás megszervezéséhez szükséges eszközök, anyagok mennyiségét a tanulói lét-

szám figyelembevételével kell biztosítani. 

5.1 Eszközjegyzék ágazati alapoktatáshoz 

­ Elméleti oktatótermek, demonstrációs termek/gyakorlóterem 

­ Oktatástechnikai eszközök, számítógépek perifériákkal, internet 

­ Műszer- és eszköztároló szekrények 

­ Elsősegélynyújtás eszközei: sürgősségi táska/kocsi BLS és PBLS végzéséhez felsze-

relve, oktató félautomata defibrillátor, egyszerű légútbiztosításhoz használt supraglot-

tikus eszközök (oropharyngealis tubus, nasopharyngealis tubus, laryngealis maszk) kü-

lönböző méretekben, lélegeztető ballon, maszk, csecsemő-, kisgyermek-, felnőtt újra-

élesztő fantom, légúti idegentest eltávolítás fantom vagy mellény, sebimitációs készlet, 

sérülések (sebek) ellátásához szükséges eszközök. 

­ Csecsemőgondozás eszközei: pólyázó, kiságy, csecsemőkád, csecsemőmérleg, test-

Szakma megnevezése FEOR-szám FEOR megnevezése 

Általános ápoló 3311 Ápoló, szakápoló 
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hosszmérés eszközei, csecsemőruházat, etetéshez, pelenkázáshoz, fürdetéshez szüksé-

ges eszközök, anyagok, gyermekjáték 

­ Betegazonosításhoz szükséges eszközök és dokumentáció 

­ A beteg mozgását segítő eszközök (járóbot, mankó, járókeret, rollátor, kerekesszék, 

kapaszkodó) 

­ Gyógyászati segédeszközök (kommunikációt és tájékozódást, személyi gondoskodást 

segítő eszközök) 

­ A betegmozgatás eszközei: betegemelő, fordítókorong, betegcsúsztató 

­ Az intézményen belüli betegszállítás eszközei (betegszállító kocsi, kerekesszék) 

­ Felszerelt ágyazó kocsi, szennyes ledobó kocsi, paraván, oktató termenként egy gurulós 

kötöző/műszerelő kocsi 

­ Ágynemű és egyéb fehérnemű (matracvédők, párnák, takarók, plédek, ágyneműhuza-

tok, lepedők, műanyag/gumilepedők, hálóingek, pizsamák, törölközők, köntösök, mos-

dókesztyűk, borogatások) 

­ Gyakorlótermenként legalább 3 betegágy tartozékaival, éjjeliszekrény, ágyasztal, ka-

rosszék 

­ Kötszerek (vatta, papírvatta, törlők, különböző méretű mullpólyák, mull-lapok, rugal-

mas pólyák, rögzítő anyagok) 

­ A táplálkozási szükséglet kielégítéséhez szükséges alapápolási eszközök 

­ A nyomási fekély megelőzését szolgáló statikus eszközök (különböző matracok) és a 

beteg kényelmét szolgáló egyéb eszközök, a nyomási fekély felmérésének, kezelésének 

és megelőzésének eszközei, decubitus imitációs készlet 

­ A testi higiéné és a személyes gondoskodás biztosításához szükséges eszközök, anya-

gok, fürdető szék/ágy 

­ Váladékok felfogására szolgáló eszközök (egyszer használatos változatban is), váladé-

kok gyűjtésére szolgálóeszközök, szoba WC 

­ Laboratóriumi minták vizsgálatra küldéséhez szükséges eszközök 

­ Egyéni védőeszközök (orr-szájmaszk, sapka, védőszemüveg, gumikesztyű, ujjvédő, 

köpeny, lábzsák) 

­ Kézmosáshoz, kéz-, felület- és műszerfertőtlenítéshez szükséges eszközök, fertőtlení-

tőszerek (bőr-, nyálkahártya-, kézfertőtlenítők, felület-, műszer-, eszközfertőtlenítők), 

fali adagolók, ágyvégi adagolók, kézfertőtlenítés hatékonyságát ellenőrző UV-boksz 

­ Izolálás eszközei 

­ Betegvizsgálathoz, vizithez használatos eszközök 

­ Sztómaellátás eszközei (tracheostoma és gégekanül, colostoma, ileostoma, urostoma 

ápolásának, gondozásának eszközei) 

­ A veszélyes és kommunális hulladékok gyűjtéséhez szükséges eszközök 

­ A betegellátás részét képező dokumentumok, nyomtatványok 

­ Medikai rendszerek 

­ Egyszerű eszközös vizsgálatokhoz, vitális paraméterek méréséhez szükséges eszközök: 

vérnyomásmérők, fonendoszkópok, pulzoximéter, vércukorszintmérő, hőmérők, test-

súly, testmagasság, testkörfogat mérésének eszközei 

­ Enteralis és parenteralis gyógyszerformák, gyógyszerelés és injekciózás eszközei a be-

juttatási mód szerint 

­ Ápolási beavatkozások gyakorlására alkalmas felnőtt, csecsemő és gyermek betegápo-

lási fantomok (injekciózás, sztómagondozás) 

­ Terhességi, öregségi modellek 

­ Anatómiai szemléltető ábrák és modellek 

­ Egészségfejlesztés témájú szemléltető ábrák, kiadványok, digitális ismeretterjesztő 

anyagok 
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­ Digitális tananyagok 

5.2 Eszközjegyzék a szakirányú oktatáshoz a 11-12. évfolyamon:  

Az ágazati alapoktatás eszközei mellett az alábbiak: 

­ Az ápolói beavatkozások eszközei: gyógyszereléshez, vérvételhez szükséges eszközök 

(biztonsági rendszerrel ellátott tűk, tűharang is), gyógyszerelő kocsi/gyógyszerszek-

rény, gyógyszerek, injekciózás gyakoroltatására alkalmas fantomok, vérvételi kar 

­ Csapolások, biopsziák eszközei 

­ TENS-készülék, hideg - meleg borogatások, zselék 

­ Fájdalomfelmérő skálák 

­ Infúzió adásához szükséges eszközök (szerelékek, infúziós készítmények, infúziós áll-

vány, fecskendős és volumetrikus infúziós pumpa, bejuttatás eszközei) 

­ Infúziómelegítés eszközei 

­ Betegmegfigyelő monitor és tartozékai, a monitorhoz EKG- és paraméter szimulációs 

jelgenerátor 

­ Oxigénterápia eszközei (oxigénpalack tartóval, reduktorral, flow meter, oxigénszonda, 

oxigénmaszkok, párásító készülékek) 

­ Inhalációs terápia, porlasztók, nebulizátorok, spirométer, légzési fizioterápia eszközei 

­ Mulázsok és imitációs készletek (szubkután és intramuszkuláris, intraosszeális, intra-

vénás, gége és légcső, mellkas, sebimitációs) 

­ Laboratóriumi vizsgálatokhoz szükséges mintavételi eszközök (csecsemő, gyermek és 

felnőtt beteg esetén) 

­ 12 elvezetéses EKG-készülék 

­ A sürgősségi állapotok ellátásának oktatási eszközei: gyakorló fantom, öntelődő léle-

geztető ballon-maszk rezervoárral (felnőtt, gyermek és csecsemő), légúti leszívás esz-

köze, leszívó katéterek, lélegeztetőgép, idegentest-fogó. Tourniquet, intraossealis gya-

korló fúró torzóval, sürgősségi táska legalább 2 darab, sürgősségi műszerelő/gyógysze-

relő kocsi, hordágy. 

­ A sérülések rögzítésének eszközei (nyakrögzítő, lapáthordágy, fejrögzítő, medenceöv, 

húzó-sín, vákuum-sín) 

­ A betegellátás során alkalmazott dokumentációk 

5.3 Általános ápoló szakma eszközjegyzék (az 5.1; és az 5.2. pontokban felsorolt eszközök 

mellett): 

­ Az ápolói beavatkozások eszközei: beöntéshez, katéterezéshez, gyomorszonda-leveze-

téshez, gyomormosáshoz, klinikai enteralis tápláláshoz szükséges eszközök 

­ Parenteralis táplálás eszközei 

­ Vércsoport meghatározásához, transzfúziós terápiához szükséges eszközök 

­ Sebkezelés, kötözés eszközei: a krónikus sebellátás eszközei, speciális kötszerek, kró-

nikus seb torzó 

­ Sztómaterápia és gondozás eszközei (gastrostoma, PEG, PEJ, tápszerek, etetőzsák) 

gyakorló torzóval 

­ Oxigénterápia eszközei (magasáramlású rendszerek, oxigénpalack tartóval, reduktor-

ral, flowmeter, oxigénszonda, oxigénmaszkok) 

­ Vénabiztosítás eszközei: perifériás vénabiztosítás eszközei (aktív, vagy passzív bizton-

sági rendszerrel ellátott) gyakorló torzóval, a centrális vénagondozás és kanülgondozás 

eszközei gyakorló torzóval 

­ Linton-szonda, Sengstaken-Blakemore-szonda 

­ A mellkasdrenázs eszközei és mellkasi szívótartály 

­ EDA-kanülálás és gyógyszerbejuttatás eszközei 

­ PCA-pumpa 
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­ Punkciók eszközei, szettjei (lumbal, has, mellkas, sternum, crista, pericardium, ízület, 

tályog) 

­ A betegellátás során alkalmazott dokumentációk 
 

6 Kimeneti követelmények 

6.1 Ágazati alapoktatás szakmai követelményeinek leírása: 

Alapápolási feladatokat lát el. Segíti a beteget az alapvető szükségletek (alvás, pihenés, moz-

gás, higiénés, táplálkozás, normál légzés, testhőmérséklet, ürítés, biztonság) kielégítésében. 

Szakszerűen alkalmazza az ápolási eszközöket és a gyógyászati segédeszközöket. Betegmeg-

figyelési tevékenységet végez, a beteg állapotában bekövetkezett változásokat azonnal jelzi 

az ápolónak, az orvosnak. Szükség esetén elsősegélyt nyújt, megkezdi az alapszintű újra-

élesztést. Közreműködik a gondozási és egészségfejlesztési tevékenységekben. Feladatait 

irányítás és felügyelet mellett végzi. Munkája során betartja a munka-, a tűz-, baleset-, kör-

nyezet- és egészségvédelmi, a higiénés és ápolásszakmai szabályokat, előírásokat. Etikus ma-

gatartást tanúsít a betegellátás során, valamint munkatársi kapcsolataiban. 

6.2 Ágazati alapoktatás szakmai alapkövetelményei: 

Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek 

Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 

Önállóság és fe-

lelősség mértéke 

1. 

Az egyén életkorá-

nak (születéstől a 

halálig) és élet-

helyzetének meg-

felelő gondozási 

feladatokat végez. 

Ismeri az egészsé-

ges ember pszichés 

és szomatikus fej-

lődésének jellem-

zőit, az adott élet-

korban és élethely-

zetben megjelenő 

gondozási felada-

tokat. 

Empátiával viszo-

nyul a gondozást 

igénylő emberek-

hez, segítőkész. 

A gondozási fel-

adatokat az ápoló 

irányítása és el-

lenőrzése mellett, 

szakszerűen látja 

el. 

2. 

Részt vesz az 

egészség fejleszté-

sét célzó rendezvé-

nyek, szűrőprogra-

mok lebonyolításá-

ban. 

Ismeri az egész-

ségkultúra elemeit, 

az egészséges élet-

mód, életvitel jel-

lemzőit. Tisztában 

van a környezet-

szennyezés és az 

egyéb egészségká-

rosító tényezők 

formáival, a meg-

előzés lehetőségei-

vel. Ismeri a pre-

venció szintjeit, a 

mentálhigiéné és 

az egészségfejlesz-

tés alapvető lehe-

tőségeit. 

Munkahelyén és 

magánéletében is 

egészségtudatos 

magatartást tanúsít. 

A rendezvények 

előkészítése és le-

bonyolítása során 

szem előtt tartja a 

környezetvédelmi 

szempontokat. 

Az egészségfej-

lesztésre irányuló 

tevékenységeket 

az ápoló irányí-

tása és ellenőr-

zése mellett 

végzi. 

3. 

Eligazodik az 

egészségügyi ellá-

tórendszerben. 

Ismeri az egész-

ségügyi ellátórend-

szer struktúráját, 

működését. Ismeri 

Igénye van a folya-

matos szakmai fej-

lődésre. Folyamato-

san együttműködik 

Felelős a tudásá-

nak folyamatos 

fejlesztéséért. 
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a team-munka 

alapjait, az együtt-

működés és prob-

lémamegoldás le-

hetőségeit. 

a munkatársaival. A 

munkatársakkal 

konstruktív együtt-

működésre és a 

problémák haté-

kony megoldására 

törekszik. 

4. 

Tevékenységéhez 

kapcsolódóan azo-

nosítja a beteget. 

Ismeri a betegazo-

nosítás lényegét, 

szabályait, mód-

szereit, a kapcso-

lódó dokumentá-

ciót. 

A beteg jogait szem 

előtt tartva alkal-

mazza a betegazo-

nosítás szabályait. 

Önállóan azono-

sítja a beteget. 

5. 

Az ápolási munka 

során előforduló 

ápolásetikai és be-

tegjogi problémá-

kat jelzi. 

Tudja az egészség-

ügyi szakdolgozó 

tevékenységével 

kapcsolatos etikai 

normákat, maga-

tartási elvárásokat. 

Ismeri az egész-

ségügyi törvény-

nek az ápolói mun-

kával összefüggő 

főbb előírásait, kü-

lönös tekintettel a 

betegek jogaira. Is-

meri a betegjogok 

érvényesítésének 

lehetőségeit. Érti a 

beteglátogatással 

kapcsolatos általá-

nos elvárásokat. 

Magára nézve köte-

lezőnek érzi az eti-

kai és jogi normák 

betartását. Fontos-

nak tartja a hivatá-

sához méltó megje-

lenést, magatartást. 

Munkáját a beteg 

jogainak érvényesí-

tésével végzi. 

Betartja a munká-

jával kapcsolatos 

etikai és jogi kö-

vetelményeket. 

6. 

Méréseit, megfi-

gyeléseit lázlapon, 

betegmegfigyelő 

lapon dokumen-

tálja. 

Ismeri az egész-

ségügyi dokumen-

táció típusait, for-

máit (papír alapú, 

elektronikus), az 

adatvédelemmel 

kapcsolatos szabá-

lyokat. Ismeri a 

lázlap, betegmegfi-

gyelő lap vezetésé-

nek szabályait. 

Tiszteletben tartja 

az adatvédelmi sza-

bályokat. Mérési 

eredményeit, megfi-

gyeléseit pontosan 

dokumentálja. 

Illetéktelen sze-

mélynek nem 

szolgáltat ki bete-

gekkel kapcsola-

tos információt, 

adatot és doku-

mentumot. Egy-

szerű vizsgáló el-

járások eredmé-

nyeit az ápoló el-

lenőrzése mellett 

dokumentálja. 

7. 

Előkészíti az esz-

közöket, anyagokat 

a megfelelő sterili-

zálási eljáráshoz. A 

steril anyagokat a 

Tisztában van az 

aszepszis, anti-

szepszis lényegé-

vel. Ismeri a steri-

lizálás lehetséges 

Magára nézve köte-

lezőnek érzi a higi-

énés szabályok be-

tartását és betartatá-

sát. Belátja az 

Felelős a kórház-

higiénés rendsza-

bályok betartásá-

ért és a nosocomi-

alis fertőzések ki-

alakulásának 
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szabályoknak meg-

felelően kezeli, tá-

rolja. 

formáit, az eszkö-

zök sterilizálásra 

történő előkészíté-

sének folyamatát. 

Tudja a steril anya-

gok kezelésének, 

szállításának, táro-

lásának szabályait. 

Tisztában van a 

fertőzések létrejöt-

tének mechaniz-

musaival, a noso-

comialis fertőzések 

jelentőségével, a 

megelőzést szol-

gáló rendszabá-

lyokkal. Ismeri a 

fertőtlenítőszerek 

típusait és a fertőt-

lenítő eljárások 

módozatait. Ismeri 

az egyes ellátási 

területek higiénés 

rendjét. 

aszepszis jelentősé-

gét, megsértésének 

lehetséges követ-

kezményeit. Belátja 

a nosocomialis fer-

tőzések megelőzé-

sének fontosságát. 

Munkahelyén és 

magánéletében is 

környezettudatos 

magatartást tanúsít. 

megelőzéséért 

munkája során. 

Önállóan és fele-

lősen alkalmazza 

a steril anyagok 

kezelésének, táro-

lásának szabá-

lyait. 

8. 

Biztosítja a kórte-

rem/vizsgáló-helyi-

ség rendjét, bizton-

ságos, nyugodt 

környezetet alakít 

ki a beteg számára. 

Fertőtleníti a be-

teggel közvetlenül, 

vagy közvetve 

érintkező tárgya-

kat, eszközöket, fe-

lületeket. A tiszta 

és használt textíliá-

kat a szabályoknak 

megfelelően kezeli 

és tárolja. 

Ismeri a kórterem 

és a vizsgáló fel-

szerelését, az al-

kalmazott eszkö-

zök, berendezések 

fertőtlenítési lehe-

tőségeit. Ismeri az 

előírt koncentráci-

ójú fertőtlenítő ol-

datok elkészítésé-

nek előírásait. Is-

meri a szennyes és 

tiszta textília keze-

lésének szabályait. 

A kórterem, vizs-

gálóhelyiség 

rendjét követke-

zetesen, önállóan 

biztosítja. 

9. 

Részt vesz a fer-

tőző beteg elkülö-

nítésében, a fertőző 

beteg alapápolását 

végzi. 

Ismeri a fertőző 

betegek elkülöníté-

sére és ápolására 

vonatkozó előírá-

sokat, higiénés és 

munkavédelmi 

szabályokat. Tudja 

az alapápolási mű-

veletek szabályait, 

kivitelezését. 

Magára nézve köte-

lezőnek érzi azok-

nak a rendszabá-

lyoknak a betartá-

sát, amelyek a fer-

tőzések átvitelének 

megelőzését szol-

gálják. Megérti az 

elkülönített beteget, 

empátiával végzi 

Az ápoló irányí-

tása mellett végzi 

a fertőző beteg el-

látását, betartja és 

betartatja a 

munka-, környe-

zetvédelmi és hi-

giénés szabályo-

kat. 
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ápolását. Ügyel 

arra, hogy a fertőző 

beteg elkülönítése 

során érvényesülje-

nek a fenntartható-

ság szempontjai, 

mind az eszközök, 

módszerek kivá-

lasztásában, mind a 

keletkező hulladék 

kezelésében. 

10. 

Elvégzi a beteg ál-

talános megtekin-

tését, felméri a be-

teg fizikális állapo-

tát. Részt vesz a 

beteg teljes körű 

megfigyelésében. 

Alapvető ismere-

tekkel rendelkezik 

az emberi szerve-

zet felépítéséről, 

működéséről. Is-

meri az emberi test 

részeinek és műkö-

désének magyar és 

orvosi latin nyelvű 

megnevezéseit. Is-

meri a testalkat, 

testtájékok, járás, a 

bőr és bőrfüggelé-

kek megfigyelésé-

nek szempontjait, 

ezekkel kapcsola-

tos fontosabb szak-

kifejezéseket. Fel-

ismeri a normális-

tól eltérő állapoto-

kat. Ismeri a fájda-

lomra utaló jeleket, 

tüneteket, a jelleg-

zetes fájdalmakat 

és az ahhoz kap-

csolódó fontosabb 

szakkifejezéseket. 

Ismeri a tudat, a 

magatartás kóros 

elváltozásait és a 

kapcsolódó szakki-

fejezéseket. 

Belátja a megfigye-

lés során nyert in-

formációk jelentő-

ségét a beteg ellátá-

sában.  A megfi-

gyelés során szak-

szerűen, pontosan, 

empátiával végzi 

feladatát. 

A kóros elválto-

zásokat, állapot-

változásokat jelzi 

az orvos, vagy 

ápoló felé. 

11. 
Vizithez, konzíli-

umhoz előkészít. 

Ismeri a vizit és a 

konzílium fogal-

mát. Tudja a vizit 

előkészítésével és 

megvalósításával 

kapcsolatos ápolói 

feladatokat. 

Tisztában van a vi-

zit és a konzílium 

céljával, szerepével, 

emiatt felelősen vi-

szonyul az előkészí-

téséhez. 

A team tagjaként 

részt vesz a vizi-

teken, az ápoló 

utasítása és ellen-

őrzése mellett fel-

készíti a betege-

ket, előkészíti a 
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kórtermet és a 

szükséges eszkö-

zöket. 

12. 

A beteget vizsgá-

latra kíséri, szál-

lítja, megfelelően 

alkalmazza a be-

tegszállítás eszkö-

zeit. 

Ismeri az intézmé-

nyen belül használt 

betegszállító esz-

közök alkalmazá-

sát. Ismeri a beteg-

szállítás módoza-

tait. Ismeri az aka-

dályozott ember 

szükségleteit, segí-

tési módjait. 

A beteghez tolerán-

san, empatikusan 

viszonyul. A meg-

felelő óvintézkedés 

mellett kíséri/szál-

lítja a beteget. 

A beteg kísérését, 

szállítását az 

ápoló irányítása 

mellett végzi, 

közben fokozot-

tan ügyel a beteg 

biztonságára és a 

betegdokumentá-

cióra, adatvéde-

lemre. 

13. 

Egyszerű eszközös 

vizsgálatokat vé-

gez, vitális para-

méterek megfigye-

lését végzi, és az 

eredményeket do-

kumentálja. 

Ismeri a testtömeg, 

testmagasság, test-

körfogat mé-résé-

nek eszközeit, ki-

vitelezésének, do-

kumentálásának 

előírásait. Ismeri a 

vitális paraméterek 

fogalmát, élettani 

alapjait, jellemzőit, 

főbb eltéréseit és 

megfigyelésének 

szempontjait. 

Tudja a kardinális 

tünetek non-inva-

zív mérésének sza-

bályait, ismeri a 

használható eszkö-

zöket. Ismeri és 

használja a kap-

csolódó legfonto-

sabb szakkifejezé-

seket. 

Mérési feladatait 

pontosan végzi. 

Felismeri a megfi-

gyelés során nyert 

információk jelen-

tőségét. A rábízott 

feladatokat szaksze-

rűen, az utasítások-

nak megfelelőn 

végzi. 

Egyszerű vizsgáló 

eljárásokat szak-

szerűen, a higié-

nés szabályok be-

tartásával, az 

ápoló utasítása 

alapján, az ápoló 

ellenőrzése mel-

lett végzi és doku-

mentálja. A vitális 

paraméterek meg-

figyelése során 

észlelt kóros elté-

réseket azonnal 

jelzi az ápoló, 

vagy az orvos 

felé. 

14. 

Felfogja és szükség 

esetén gyűjti a be-

teg testváladékait, 

jelzi a váladékok 

kóros eltéréseit. 

Ismeri a testvála-

dékok élettani jel-

lemzőit, normális-

tól való eltéréseit 

és megfigyelésé-

nek szempontjait. 

Ismeri a kapcso-

lódó alapvető 

szakkifejezéseket. 

Tisztában van a 

váladékfelfogó 

eszközök típusai-

val, használatuk-

kal, a tisztításuk és 

Belátja a megfigye-

lés során nyert in-

formációk jelentő-

ségét a beteg ellátá-

sában. Fontosnak 

tartja a fertőtlenítő-

szerek környezetre 

gyakorolt hatásának 

a minimalizálását. 

Megfigyeléseit 

dokumentálja, a 

testváladékok kó-

ros eltéréseit jelzi 

az ápoló felé. Ön-

állóan, a szakmai, 

higiénés és mun-

kavédelmi szabá-

lyok betartásával 

kezeli a beteg 

testváladékait. 
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fertőtlenítésük sza-

bályaival. 

15. 

Méri és dokumen-

tálja a beteg által 

bevitt és ürített fo-

lyadék mennyisé-

gét. 

Tisztában van a fo-

lyadékháztartással 

kapcsolatos leg-

alapvetőbb ismere-

tekkel. Ismeri a 

vízfelvétel és víz-

leadás formáit, 

élettani mennyisé-

gét. Ismeri a bevitt 

és ürített folyadék 

dokumentálásának 

szabályait. 

A bevitt-ürített fo-

lyadék mérése és 

dokumentálása so-

rán gondosan és 

pontosan jár el. 

A bevitt-ürített 

folyadék vezeté-

sét szakszerűen, 

az ápoló ellenőr-

zése mellett végzi 

el és dokumen-

tálja. 

16. 

Segítséget nyújt és 

intimitást biztosít 

az alapvető szük-

ségletek (táplálko-

zás, higiéné, alvás, 

pihenés, mozgás, 

ürítés, biztonság, 

normál légzés, test-

hőmérséklet) kielé-

gítéséhez, bizto-

sítja a beteg kom-

fortját. Segítséget 

nyújt a különböző 

akadályozottsággal 

élő emberek szá-

mára a speciális 

szükségleteik ki-

elégítésében. 

Ismeri az egészsé-

ges és beteg ember 

szükségleteit, vala-

mint a szükségle-

tek kielégítésének, 

illetve a beteg se-

gítésének lehetősé-

geit. Ismeri az in-

kontinens beteg 

ápolását. Ismeri az 

akadályozottság 

formáit, az akadá-

lyok típusait és az 

akadálymentesítés 

lehetőségeit, esz-

közeit. 

Szem előtt tartja a 

beteg állapotát. 

Megfelelő toleran-

ciával és empátiával 

rendelkezik a bete-

gek irányában, fel-

adatellátása során 

végig tekintettel 

van szeméremérze-

tükre, tiszteletben 

tartja emberi méltó-

ságukat.  Elkötele-

zett a betegek ápo-

lásával kapcsolat-

ban. 

A szükségletek 

kielégítésének se-

gítését az ápoló 

utasítása alapján, 

az ápoló ellenőr-

zése mellett 

végzi.  Betartja a 

munka-, egész-

ségvédelmi, higi-

énés szabályokat, 

valamint a beteg-

biztonság szem-

pontjait a beteg 

ápolása, gondo-

zása során. A tőle 

elvárható támoga-

tást nyújtja az 

akadályozott be-

teg számára, ezt 

meghaladó ese-

tekben segítséget 

kér az ápolótól. 

17. 

Sztómák minden-

napi gondozási fel-

adatait végzi sztó-

mával élő betegnél, 

a beteg önellátó 

képességének 

csökkenése esetén. 

Tisztában van a 

különféle sztómák 

mindennapos gon-

dozási feladataival. 

Szem előtt tartja a 

beteg állapotát, tisz-

teletben tartja a sze-

méremérzetét, em-

patikusan segédke-

zik a beavatkozás 

során. 

A sztóma gondo-

zásában az ápoló 

utasításának meg-

felelően segédke-

zik. 

18. 

A nyomási fekély 

kialakulását meg-

előző eszközöket 

és ápolási techni-

kákat alkalmazza a 

tartósan fekvő be-

teg ápolása során. 

Ismeri a nyomási 

fekély fogalmát, ri-

zikótényezőit, stá-

diumait, megelőzé-

sének lehetőségeit, 

valamint a megelő-

zésben használt 

Elkötelezett az ápo-

lási feladatok szak-

mai szabályoknak 

megfelelő végzése 

tekintetében.  

 

A prevenciós te-

vékenységet az 

ápoló utasítása 

alapján és ellenőr-

zése mellett 

végzi. 
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eszközöket. Felismeri a nyo-

mási fekély meg-

előzésének fontos-

ságát. 

19. 
Decubitus jeleit 

felismeri és jelzi. 

Ismeri a decubitus 

kialakulásának 

etiológiáját. 

Szakmai ismereteit 

fejleszti, körülte-

kintően végzi a 

munkáját. 

Önálló megfigye-

lést végez. A nyo-

mási fekély meg-

jelenését jelzi or-

vos vagy ápoló 

felé. 

20. 

Gyógyászati se-

gédeszközöket 

(mozgást, kommu-

nikációt és tájéko-

zódást, személyi 

gondoskodást se-

gítő eszközök, mű-

fogsor), kényelmi 

eszközöket alkal-

maz a betegnél, 

vagy segíti a bete-

get annak haszná-

latában. 

Ismeri a test közeli 

és test távoli 

gyógyászati segéd-

eszközök csoport-

jait. Ismeri a moz-

gást, kommuniká-

ciót és tájékozó-

dást segítő eszkö-

zöket, a személyi 

gondoskodás esz-

közeit. Ismeri a ké-

nyelmi eszközök 

fajtáit, jellemzőit, 

használatuk szem-

pontjait. 

A beteget a szüksé-

ges mértékben tá-

mogatja, segíti az 

eszközök használa-

tában. Tájékozódik 

a beteg komfortér-

zetéről. 

Betartja az or-

vos/ápoló utasítá-

sait, az előírt 

gyógyászati se-

gédeszközöket 

szabályszerűen al-

kalmazza. A ké-

nyelmi eszközö-

ket az ápoló ellen-

őrzése mellett, 

szabályszerűen al-

kalmazza. 

21. 

Munkája során kul-

turált kommuniká-

ciót folytat a bete-

gekkel, családtag-

jaikkal, munkatár-

sakkal. Hatéko-

nyan kommunikál 

látás-, hallás-, be-

széd- és értelmi fo-

gyatékos emberrel. 

Ismeri a kommuni-

káció jellemzőit, a 

hiteles kommuni-

káció feltételeit, a 

kommunikációs 

zavarokat. Tisztá-

ban van a beteggel, 

családtagokkal, 

munkatársakkal 

történő kommuni-

káció szempontjai-

val. Ismeri a kom-

munikáció módját 

látás-, hallás-, be-

széd- és értelmi fo-

gyatékos emberrel. 

Fontosnak tartja a 

betegek, családta-

gok, kollégák meg-

hallgatását. 

Tájékoztatást ad a 

betegnek és a 

hozzátartozóknak 

a beteg állapotá-

val, gyógykezelé-

sével kapcsolat-

ban az ápoló 

és/vagy az orvos 

utasításának meg-

felelően. 

22. 
Alapszintű elsőse-

gélyt nyújt. 

Tisztában van az 

elsősegélynyújtási 

kötelezettséggel. 

Tudja az elsőse-

gélynyújtó teendőit 

a beteg állapotának 

felmérése, beteg-

vizsgálat, eszmé-

letlenség, BLS, + 

Elkötelezett az 

irányban, hogy el-

sősegélynyújtást 

igénylő esetekben 

megfelelő segítsé-

get nyújtson. Az el-

látás során mindvé-

gig a beteg érdekeit 

szem előtt tartva, 

Önállóan felméri 

a helyszín bizton-

ságát, tájékozódó 

betegvizsgálatot 

végez, mentőt/or-

vost hív, a segít-

ség érkezéséig 

megkezdi az első-

segélynyújtást. 
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AED esetén. Is-

meri a különböző 

sérülések, belgyó-

gyászati balesetek, 

termikus traumák, 

mérgezések, rosz-

szullétek első ellá-

tását. Ismeri a te-

endőket tömeges 

balesetek, kataszt-

rófák esetén. 

empatikusan nyújt 

segítséget. 

23. 

A betegek ápolása, 

gondozása során 

biztonságos kör-

nyezetet és munka-

körülményeket ala-

kít ki. 

Ismeri munkaköré-

vel kapcsolatos 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

szabályokat. Tisz-

tában van a bizton-

ságos munkavég-

zés feltételeivel. 

Elfogadja és kötele-

zőnek érzi a 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

szabályok betartá-

sát. 

Felelős a munka-, 

tűz- és egészség-

védelmi szabá-

lyok maradékta-

lan betartásáért. 

24. 

Előírásoknak meg-

felelően használja 

az egyéni védő-

eszközöket. 

Tisztában van az 

egyéni védőeszkö-

zök fogalmával, 

fajtáival, használa-

tuk szabályaival. 

Belátja az egyéni 

védőeszközök hasz-

nálatának jelentősé-

gét a betegápolás 

során. 

Munkáját a mun-

kavédelmi szabá-

lyok betartásával 

végzi. 

25. 

A munkája során 

keletkezett kom-

munális és veszé-

lyes hulladékot az 

előírásoknak meg-

felelően kezeli, tá-

rolja. 

Ismeri az egész-

ségügyi intézmé-

nyekben keletke-

zett hulladékok 

fajtáit, kezelésük 

szabályait. 

A hulladékok keze-

lése során fontos-

nak tartja a munka-

védelmi és környe-

zetvédelmi szem-

pontok betartását a 

saját, a munkatár-

sak és a betegek ér-

dekében. 

Önállóan kezeli a 

munkája során 

keletkező, külön-

böző típusú hulla-

dékokat. 

26. 

A vizsgálati mintát 

a laboratóriumba 

eljuttatja. 

Tisztában van a 

vizsgálati anyagok 

tárolásának és 

szállításának higié-

nés és munkavé-

delmi szabályaival. 

Belátja a vizsgálati 

minta kezelésével 

kapcsolatos előírá-

sok jelentőségét. 

A vizsgálati min-

tát az ápoló utasí-

tásának megfele-

lően szállítja. Be-

tartja a vizsgálati 

minta megfelelő 

tárolásának és 

szállításának sza-

bályait. 

27. 

Enteralis gyógy-

szereket, előre cso-

magolt formában 

adagolt készítmé-

nyeket elrendelés 

alapján bead. 

Ismeri a gyógysze-

relés szabályait, a 

gyógyszertárolás 

és kezelés szabá-

lyait, illetve a 

gyógyszerformá-

kat. 

Munkájára igényes 

és precízen hajtja 

végre a gyógysze-

relő tevékenységet. 

Előírásnak megfe-

lelően felettesi 

utasításra a kliens 

rendszeresen sze-

dett, kliens/hozzá-

tartozó által bead-

ható enteralis 
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gyógyszereit, il-

letve akut esetben 

elrendelt enteralis 

gyógyszereket 

bead. 

28. 

Előre töltött adag-

ban elérhető készít-

mény esetében 

subcutan, illetve 

intramuscularis in-

jekciót (delta-

izomba) bead, az 

injekciózás esetle-

ges szövődményeit 

felismeri. 

Ismeri az injekció-

zás eszközrendsze-

rét és szabályait, 

ismeri a gyógysze-

relés szabályait, és 

az emberi test fel-

építését, injekció-

zási módokat, pro-

tokollokat. 

A legnagyobb szak-

mai körültekintés 

mellett végzi a be-

avatkozást. Mun-

kája során szem 

előtt tartja a fel nem 

használt gyógysze-

rek környezetre 

gyakorolt hatásait. 

Előírás alapján 

utasításra a hoz-

zátartozó/beteg 

által is beadható 

készítmények be-

adását önállóan 

végzi el. 

29. 

Vércukorszintet 

mér, vizeletvizsgá-

latot végez gyors-

teszttel. Egyszerű, 

betegágy mellett 

végezhető labordi-

agnosztikai mód-

szereket alkalmaz. 

Ismeri az ágy mel-

letti vércukorszint-

mérés, vizeletvizs-

gálat módját, esz-

közeit, dokumentá-

lását. 

A legnagyobb szak-

mai körültekintés 

mellett végzi a be-

avatkozást. 

Elrendelés alapján 

utasításra önál-

lóan elvégzi a be-

avatkozást. 

6.3 Szakirányú oktatás szakmai követelményei (11-12. évfolyam): 

Sor-

szám 

Készségek, ké-

pességek 
Ismeretek 

Elvárt viselke-

désmódok, atti-

tűdök 

Önállóság és fele-

lősség mértéke 

1. 

Betegmegfigye-

lést végez, felis-

meri és jelzi a be-

teg állapotában 

bekövetkező vál-

tozásokat. 

Megfigyeléseit 

dokumentálja. 

Ismeri a betegmegfi-

gyelés szempontjait, 

az általános 

megtekintés, a test-

alkat, tápláltság, 

mozgás, járás, bőr és 

bőrfüggelékek, ér-

zékszervek, alvás, 

magatartás, tudat, 

fájdalom, vitális pa-

raméterek, testvála-

dékok normális jel-

lemzőit, normálistól 

való eltéréseit. Is-

meri a megfigyelés 

módszereit, eszkö-

zeit. Tudja a doku-

mentálás módját, 

szabályait. 

Határozott, meg-

figyeléseiben és 

a dokumentálási 

feladatokban 

pontosságra tö-

rekszik. 

A beteg állapotában 

bekövetkező válto-

zásokat jelzi a felet-

tes felé. Szükség 

esetén, a segítség ér-

kezéséig köteles 

megkezdeni az első-

segélynyújtást. 

2. 

Laboratóriumi 

mintát vesz a be-

tegtől. 

Ismeri a vénás vér-

vétel, a testváladé-

kok mintavételének 

Munkáját körül-

tekintően, a be-

tegbiztonsági, 

A mintavétel előtt 

azonosítja a beteget. 
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módját, szabályait, 

eszközeit, a minták 

tárolásának, 

szállításának szabá-

lyait. 

munka- és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

Laboratóriumi 

minták kezelése 

során törekszik a 

minimális kör-

nyezeti terhelés 

elérésére. 

A mintavételt a fe-

lettes utasítása sze-

rint, felügyelettel 

végzi, tevékenységét 

dokumentálja. 

3. 

Egyszerű eszkö-

zös és eszköz nél-

küli vizsgálatokat 

végez. 

Ismeri a fizikális 

vizsgálat ápolói vo-

natkozásait. Tudja a 

testmagasság, testtö-

meg, testarányok, 

testkörfogat, BMI és 

a vitális paraméterek 

mérésének módját, 

eszközeit. Ismeri az 

EKG-vizsgálat kivi-

telezését, eszközeit. 

Munkáját körül-

tekintően, a be-

tegbiztonsági, 

munka- és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

Tevékenységét a fe-

lettes utasításának 

megfelelően, 

felügye-lettel végzi. 

Az eredményeket 

pontosan dokumen-

tálja. 

4. 

Betegmegfigyelő 

monitorokat al-

kalmaz. 

Ismeri a monitoro-

zás eszközeit, for-

máit, jellemzőit. Is-

meri az EKG-moni-

torozás ápolói/asz-

szisztensi feladatait. 

A beteg monitorozá-

sát 

felettes utasítása 

szerint végzi. 

5. 

Előkészíti a bete-

get diagnoszti-

kai/terápiás be-

avatkozásokra, el-

járásokra, elvégzi 

a vizsgálatok 

alatti és utáni ápo-

lói/asszisztensi 

feladatokat. 

Ismeri a fizika és a 

biofizika alapvető 

törvényszerűségeit 

és a leggyakoribb 

képalkotó eljáráso-

kat. Ismeri a csapo-

lások, biopsziák, 

képi diagnosztikai 

módszerek, spiro-

metria lényegét, me-

netét, a vizsgálatok-

kal, beavatkozások-

kal kapcsolatos ápo-

lói/asszisztensi fel-

adatokat. 

Munkáját körül-

tekintően, a be-

tegbiztonsági, 

munka- és 

egészségvédelmi 

szabályok betar-

tásával végzi. 

A beteget pszic-

hésen támogatja. 

A betegek előkészí-

tését felettes utasí-

tása alapján, fel-

ügyelettel végzi. A 

beavatkozások során 

az egészségügyi 

teammel együttmű-

ködik, asszisztál. 

6. 

A beteg és hozzá-

tartozói számára 

pszichés támoga-

tást nyújt. 

Ismeri munkájának 

ápoláslélektani vo-

natkozásait, a segítő 

kapcsolat jellemzőit, 

a meghallgatás, se-

gítő beszélgetés sza-

bályait. Tisztában 

van a munkáját 

Empátiával és 

türelemmel for-

dul a beteghez, 

figyelmes, fon-

tosnak érzi a be-

teg meghallgatá-

sát. Hiteles kom-

Megelőzi a szoror-

igén pszichikus ár-

talmak kialakulását 

felettese irányításá-

val. 
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érintő jogi és etikai 

követelményekkel. 

munikációt foly-

tat. Önmagára 

nézve kötelező-

nek érzi a beteg-

jogok tisztelet-

ben tartását. Eti-

kus viselkedés 

jellemzi. 

7. 

Egyénre szabott 

betegoktatást és 

egészségfejlesztő 

tevékenységet vé-

gez. 

Ismeri a betegokta-

táshoz szükséges 

pszichológiai és pe-

dagógiai alapokat, 

az oktatás, az egész-

ségnevelés, egész-

ségfejlesztés színte-

reit, módszereit, esz-

közeit, ezek megvá-

lasztásának és alkal-

mazásának szem-

pontjait. Ismeri az 

egészséges életmód 

elemeit, az egész-

ségkárosító tényező-

ket, a magyar lakos-

ság egészségi álla-

potának jellemzőit. 

A beteghez elfo-

gadóan viszo-

nyul, 

együttműködő, 

türelmes. Figye-

lembe veszi a 

beteg személyi-

ségét, előzetes 

ismereteit, igé-

nyeit. 

Felettes utasításának 

megfelelően, fel-

ügyelettel végzi a 

betegoktatást, meg-

győződik arról, hogy 

a beteg a szükséges 

tudást megszerezte. 

8. 

Részt vesz a kor-

látozó intézkedé-

sek végrehajtásá-

ban. 

Ismeri a jogszerű ké-

miai és fizikai korlá-

tozás kivitelezésé-

nek szabályait, a 

kapcsolódó ápolói 

feladatokat. 

Betartja a jogi és 

etikai normákat. 

A fizikai korláto-

zásra vonatkozó in-

tézkedéseket fel-

ügyelet-tel utasításra 

végrehajtja. 

9. 

Terminális álla-

potú beteg ápolá-

sát végzi. Ellátja a 

halott körüli teen-

dőket. 

Ismeri a haldoklás 

szakaszait, a hal-

dokló beteg ápolásá-

nak, a halott ellátá-

sának és a család tá-

mogatásának szem-

pontjait. 

Etikus magatar-

tást tanúsít. 

Tiszteletben 

tartja az emberi 

méltóságot, rész-

véttel fordul az 

elhunyt ember 

hozzátartozói 

felé. 

Betartja az orvosi 

utasításokat. Enyhíti 

a beteg szenvedését. 

10. 

Gyógyszer nélküli 

fájdalomcsillapító 

eljárásokat alkal-

maz. 

Ismeri a fájdalom 

kórélettani alapjait, 

jellemzőit, a fájda-

lom felmérését és a 

felméréshez kapcso-

lódó dokumentációs 

rendszert. Tisztában 

van a fájdalomcsilla-

pítás lehetőségeivel. 

Fontosnak tartja 

a beteg szenve-

désének enyhíté-

sét. 

Felelős a beteg fáj-

dalmának megfigye-

léséért, állapotának 

követéséért. Tevé-

kenységét felügye-

lettel dokumentálja. 
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Átfogóan ismeri a 

nem gyógyszeres 

fájdalomcsillapítás 

módjait. 

11. 

Enteralis és 

parenteralis 

gyógyszerelési 

feladatokat végez, 

inhalációs és oxi-

génterápiát alkal-

maz. Közreműkö-

dik a gyógyszere-

lésben, segédke-

zik az infúziós te-

rápia alkalmazá-

sában, (infúziós 

palackot cserél; 

az infúzió csepp-

számát orvosi uta-

sításra megváltoz-

tatja; kötéscserét 

végez a perifériás 

vénakanül helyén; 

CVK-ból vért 

vesz; midline ka-

tétert és iv. kanült 

orvosi utasításra 

eltávolít. 

Alapvető gyógyszer-

tani ismeretekkel 

rendelkezik. 

Ismeri a gyógyszer-

formákat, gyógyszer 

bejuttatási módokat, 

eszközöket. Ismeri a 

gyógyszerelés, 

gyógyszertárolás 

szabályait. Tisztában 

van a gyógyszerelés 

dokumentálási sza-

bályaival. 

A munkavégzés 

során határozott, 

körültekintő, 

pontosságra tö-

rekszik. Magára 

nézve kötelező-

nek érzi a higié-

nés, betegbizton-

sági szempon-

tok, a munka-, 

tűz- és egészség-

védelmi szabá-

lyok betartását. 

Ügyel arra, hogy 

a gyógyszerelés-

sel kapcsolatos 

tevékenysége ne 

legyen káros ha-

tással az élő kör-

nyezetre. 

Felettes utasítására 

közreműködik a fel-

adatokban, de nem 

indíthat új terápiát. 

12. 

Részt vesz az in-

fekciókontroll fel-

adataiban. 

Izolált fertőző be-

teget ápol. 

Ismeri a kórokozó 

mikroorganizmuso-

kat, a fertőzés létre-

jöttét. Ismeri a noso-

comialis infekció fo-

galmát, kialakulását 

elősegítő tényező-

ket, a leggyakrabban 

előforduló nosoco-

mialis infekciókat. 

Ismeri az infekció-

kontroll feladatát, te-

vékenységeit, leg-

gyakoribb izolációs 

formákat, a fertőző, 

beteg elkülönítésére 

és ápolására vonat-

kozó előírásokat. 

Felelősséget 

érez a fertőzések 

kialakulásának 

és terjedésének 

megelőzésében. 

Környezettuda-

tosságra törek-

szik a nosocomi-

alis fertőzések 

elleni küzdelem-

ben. 

Betartja és betartatja 

a higiénés, 

betegbiztonsági a 

munka- és környe-

zetvédelmi szabá-

lyokat. 

13. 

Az egészségügyi 

ellátás során ke-

letkező hulladékot 

az előírásoknak 

Ismeri az egészség-

ügyben keletkezett 

hulladékok fajtáit, 

Elkötelezett a 

munka- és 

egészségvédelmi 

A munkája során ke-

letkezett hulladéko-

kat önállóan kezeli, 

felelős a szabályos 
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megfelelően ke-

zeli. 

kezelésük szabá-

lyait. 

szabályok betar-

tásában.  Kör-

nyezettudatos 

magatartást ta-

núsít. 

hulladékkezelésért. 

14. 

Általános ápolási 

feladatokat végez. 

Segédkezik a be-

tegek vizsgálatá-

nál, diagnosztikai 

eljárásokkal kap-

csolatos ápolási 

feladatokat lát el. 

Részt vesz a bete-

gek gyógykezelé-

sében. 

Ismeri a kórképek-

hez kapcsolódó főbb 

ápolási feladatokat. 

Megfelelő em-

pátiával fordul a 

beteghez. 

Együttműködés, 

etikus viselkedés 

jellemzi. 

A munkavégzés 

során határozott, 

körültekintő, 

pontosságra tö-

rekszik. Fontos-

nak tartja a mun-

kavédelmi, kör-

nyezetvédelmi, 

betegbiztonsági 

szabályok betar-

tását. 

A felettes utasítása 

alapján, a teammel 

együttműködve, 

vagy felügyelettel 

részt vesz a diag-

nosztikai és terápiás 

eljárásokban. Felet-

tes ápoló irányításá-

val végrehajtja a be-

teg ápolását. Felelős 

az orvosi utasítások, 

ápolási tevékenysé-

gek szakszerű végre-

hajtásáért, a szabály-

szerű dokumentálá-

sért. 

15. 
Asszisztál invazív 

beavatkozásoknál. 

Ismeri az invazív be-

avatkozások fogal-

mát, formáit, (peri-

fériás és centrális 

vénakanülök, 

gyógyszerek 

bejuttatásának lehe-

tőségei, vénás injek-

ció, vizelet-katéterek 

és behelyezésük, hó-

lyagkondicionálás, 

betegmegfigyelő 

monitor mérési lehe-

tőségei, légúti vála-

dékleszívás). Tisztá-

ban van az invazív 

beavatkozások jogi 

és etikai szabályai-

val. Ismeri az egyes 

beavatkozások esz-

közeit, ápolói fel-

adatait, a 

lehetséges szövőd-

ményeket. 

Empátiával for-

dul a beteghez, 

segítőkész. 

Fontosak szá-

mára a beteg 

igényei, tudásá-

nak folyamatos 

fejlesztése a leg-

újabb technikai 

eszközök és eljá-

rások vonatko-

zásában. A mun-

kavégzés során 

határozott, kö-

rültekintő, pon-

tosságra törek-

szik. Betartja és 

betartatja a 

munka-, környe-

zetvédelmi, és 

betegbiztonsági 

szabályokat. 

Az orvos utasítása 

alapján, az orvossal 

és/vagy az ápolóval 

együttműködve részt 

vesz (perifériás vé-

nakanülök, vizelet-

katéter, egyszerű 

eszközös légútbizto-

sítás kivitelezése, 

betegmegfigyelő 

monitor, gyógy-

szerbejuttatás eszkö-

zeinek használata) 

az invazív beavatko-

zások kivitelezésé-

ben. Felelős a beteg 

és a bevezetett esz-

köz megfigyeléséért, 

gondozásáért. 

16. 

Láz- és fájdalom-

csillapítást végez 

per os, rectalis, 

Ismeri a non-szteroi-

dok, minor analgeti-

kumok jellemzőit, 

A beteggel em-

patikus, segítő-

kész. A munka-

Megfelelő indikáció 

esetén felügyelet 

mellett részt vesz a 
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vagy intramuscu-

laris (deltaizom) 

injekció formájá-

ban, tevékenysé-

gét dokumentálja. 

Felméri a beteg 

fájdalmát. 

indikációit, kontra-

indikációit, adagolá-

sukat, lehetséges 

mellékhatásaikat. 

végzés során ha-

tározott, körülte-

kintő, pontos-

ságra törekszik. 

fájdalomcsillapítás-

ban, non-szteroid 

gyulladáscsökkentő, 

vagy minor analgeti-

kum adásában. Meg-

felelő indikáció ese-

tén felügyelettel vé-

gez lázcsillapítást. 

Gyógyszerelő tevé-

kenységét pontosan 

dokumentálja. Be-

tartja a higiénés és 

betegbiztonsági 

szempontokat, a 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

szabályokat. 

17. 

Allergiaellenes 

gyógyszereket 

utasítás szerint al-

kalmaz a betegnél 

(per os, sc., im.). 

Részt vesz a 

gyógyszeralkal-

mazásban reani-

máció során. 

Ismeri az allergiák 

típusait, kezelési le-

hetőségeit. Tisztá-

ban van a reanimá-

ció során alkalma-

zott gyógyszerekkel. 

Ismeri az alkalma-

zott gyógyszerek jel-

lemzőit, indikációit, 

hatásukat, mellékha-

tásaikat. Ismeri a 

gyógyszerek doku-

mentálásának szabá-

lyait. 

A munkavégzés 

során együttmű-

ködő, 

határozott, kö-

rültekintő, pon-

tos. 

Felettes utasítása 

szerint vesz részt a 

gyógyszerelésben. 

Figyelembe veszi a 

higiénés és betegbiz-

tonsági szemponto-

kat, betartja a 

munka-, tűz- és 

egészségvédelmi 

szabályokat. 

18. 

Beadja az elren-

delt gyógyszere-

ket (fájdalomcsil-

lapítót, hányás-

csillapítót, antiko-

agulánst, diureti-

kumot, kortikosz-

teroidot, fizioló-

giás oldatot, hepa-

rinos fiziológiás 

oldatot és 14 éves 

kor felett glükózt) 

Ismeri a gyógyszer-

tani alapokat, a 

gyógyszerelést, a 

főbb gyógyszercso-

portokat, és lehetsé-

ges mellékhatásukat. 

Munkáját precí-

zen és körülte-

kintően végzi. 

Utasítás alapján fel-

ügyelettel elvégzi 

beavatkozást. 

19. 

Részt vesz a beteg 

műtéti elő-készí-

tésében, a beteg-

dokumentáció ve-

zetésében, és a 

műtét utáni köté-

sek cseréjében. 

Ismeri a beteg műt-

éti előkészítését, a 

betegdokumentáció 

vezetésének szabá-

lyait, és a műtét 

utáni kötések cseré-

jének módját. Ismeri 

Munkáját precí-

zen és körülte-

kintően végzi, a 

szakmai proto-

kollok betartásá-

val. 
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a dréngondozás me-

netét. 

20. 

Mindennapi kom-

munikációjában 

használja a szak-

mai kifejezéseket. 

Tudja az orvosi latin 

nyelvet, az anató-

miai megnevezése-

ket, a kommunikáció 

formáit. Pszicholó-

giai, etikai ismere-

tekkel rendelkezik. 

Értékként tekint 

a helyes szak-

nyelvi kommu-

nikációra. 

Felelősséggel hasz-

nálja a szakmai 

nyelvet. 

6.4 Általános ápoló szakma szakmai követelményei: 

Sor-

szám 

Készségek, képes-

ségek 
Ismeretek 

Elvárt viselkedés-

módok, attitűdök 

Önállóság és felelősség 

mértéke 

1. 

Betegfelvételt kö-

vetően elhelyezi a 

beteget az osztá-

lyon, a gyógyke-

zelést követően 

részt vesz az elbo-

csátás feladatai-

ban. 

Ismeri a betegfelvétel, 

betegelhelyezés, beteg-

átadás, elbocsátás fel-

adatait, dokumentáció-

ját. 

Segítőkész, türel-

mes és empatikus 

a beteg irányában. 

Fontosnak tartja a 

beteg megfelelő 

tájékoztatását. Eti-

kus viselkedés jel-

lemzi. 

Önállóan ad tájékozta-

tást a betegnek és a 

hozzátartozóknak saját 

hatáskörén és kompe-

tencia határán belül. 

2. 

Felméri a beteg 

szükségleteit, 

ápolási igényeit, a 

szükségleteknek 

megfelelő ápolást 

végez. Értelmezi 

a beteg megválto-

zott szükségleteit. 

Ismeri az alapvető szük-

ségletek jellemzőit (higi-

éné, táplálkozás és fo-

lyadékbevitel, mozgás, 

megfelelő testhelyzet, 

ürítés, normális légzés, 

testhőmérséklet alvás, 

pihenés, biztonság), ki-

elégítésük lehetőségeit, 

eszközeit és azok hasz-

nálatát. Ismeri az egész-

séges ember testi-lelki-

szociális sajátosságaitól 

való eltéréseket a külön-

böző életkorokban, il-

letve akadályozottságok 

esetén. Ismeri az akadá-

lyozottsággal élők önel-

látási és együttműködési 

zavarainak okát és kö-

vetkezményeit. 

Az ápolás tervezé-

sekor figyelembe 

veszi a szükségle-

teket módosító té-

nyezőket, a beteg 

szociokulturális 

jellemzőit, fenn-

álló akadályozott-

ságát. Tevékeny-

ségét individuáli-

san, a szükségle-

tekhez, igények-

hez igazítva végzi. 

Munkavégzése so-

rán betartja a 

munka-, tűz-, kör-

nyezet- és egész-

ségvédelmi, higié-

nés és betegbiz-

tonsági szabályo-

kat. A beteg sze-

méremérzetét fi-

gyelembe veszi. 

A szükségletek kielégí-

tésének segítését önál-

lóan, az ellátó team-

mel együttműködve 

végzi. Az invazív ápo-

lási eljárásokat igénylő 

esetekben orvos utasí-

tása szerint önállóan 

cselekszik. 

3. 

Teljeskörű beteg-

megfigyelést vé-

gez, a megfigye-

lés eredményeit 

értelmezi. Felis-

Ismeri az életkoroknak 

megfelelő betegmegfi-

gyelés szempontjait, az 

általános megtekintés, a 

testalkat, tápláltság, 

mozgás, járás, bőr és 

Határozott, megfi-

gyeléseiben és a 

dokumentálási fel-

adatokban pontos-

ságra törekszik. 

Felelős a beteg állapot-

változásának felisme-

réséért. A beteg állapo-

tában bekövetkező vál-

tozásokat jelzi az orvos 

felé. Szükség esetén, a 
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meri és jelzi a fel-

nőtt beteg/beteg 

gyermek állapotá-

ban bekövetkező 

változásokat. 

bőrfüggelékek, érzék-

szervek, alvás, magatar-

tás, tudat, fájdalom, vitá-

lis paraméterek, testvá-

ladékok jellemzőit, nor-

málistól való eltéréseit. 

Ismeri a megfigyelés 

módszereit, eszközeit. 

Tudja a dokumentálás 

módját, szabályait. 

segítség érkezéséig 

megkezdi az elsőse-

gélynyújtást. 

4. 

Laboratóriumi 

mintát vesz a be-

tegtől, a vizsgálati 

anyagot laborató-

riumba juttatja, a 

vizsgálat eredmé-

nyeit dokumen-

tálja. Felismeri és 

jelzi a betegnél 

észlelt állapot- 

és/vagy paramé-

terváltozást. 

Ismeri a vénás vérvétel, 

a testváladékok mintavé-

telének módját, szabá-

lyait, eszközeit, a minták 

tárolásának, szállításá-

nak szabályait. 

Munkáját körülte-

kintően, a beteg-

biztonsági, 

munka- és egész-

ségvédelmi szabá-

lyok betartásával 

végzi. 

A mintavétel előtt azo-

nosítja a beteget. A 

mintavételt a kezelőor-

vos utasítása szerint, 

önállóan végzi, tevé-

kenységét dokumen-

tálja. 

5. 

Egyszerű eszkö-

zös és eszköz nél-

küli vizsgálatokat 

végez. 

Ismeri a fizikális vizsgá-

lat ápolói vonatkozásait. 

Tudja a testmagasság, 

testtömeg, testarányok, 

testkörfogat, BMI és a 

vitális paraméterek mé-

résének módját, eszkö-

zeit. Ismeri az EKG-

vizsgálat kivitelezését, 

eszközeit. 

Munkáját körülte-

kintően, a beteg-

biztonsági, 

munka- és egész-

ségvédelmi szabá-

lyok betartásával 

végzi. 

Tevékenységét a keze-

lőorvos utasításának 

megfelelően, önállóan 

végzi. Az eredménye-

ket pontosan dokumen-

tálja. 

6. 

Betegmegfigyelő 

monitorokat al-

kalmaz. 

Ismeri a monitorozás 

eszközeit, formáit, jel-

lemzőit. Ismeri az EKG 

monitorozás ápolói fel-

adatait. 

Munkáját körülte-

kintően, a beteg-

biztonsági, 

munka- és egész-

ségvédelmi szabá-

lyok betartásával 

végzi. 

A beteg monitorozását 

az orvos utasítása sze-

rint végzi. 

7. 

Előkészíti a gyer-

mek vagy felnőtt 

beteget diagnosz-

tikai eljárásokra, 

elvégzi a vizsgá-

latok alatti és 

utáni ápolói fel-

adatokat. 

Ismeri az életkorok sze-

rinti csapolások, bi-

opsziák, képi diagnoszti-

kai módszerek, spiro-

metria lényegét, mene-

tét, a vizsgálatokkal, be-

avatkozásokkal kapcso-

latos ápolói feladatokat. 

Munkáját körülte-

kintően, a beteg-

biztonsági, 

munka- és egész-

ségvédelmi szabá-

lyok betartásával 

végzi. A beteget 

pszichésen támo-

gatja. 

A betegek előkészítését 

orvos utasítása alapján, 

önállóan végzi. A be-

avatkozások során a 

kezelőorvossal együtt-

működik, asszisztál. 

8. 
A beteg és hozzá-

tartozói számára 
Ismeri munkájának ápo-

Empátiával és tü-

relemmel fordul a 
Megelőzi a szororigén 
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pszichés támoga-

tást nyújt. 

láslélektani vonatkozá-

sait, a segítő kapcsolat 

jellemzőit, a meghallga-

tás, segítő beszélgetés 

szabályait. Tisztában 

van a munkáját érintő 

jogi és etikai követelmé-

nyekkel. 

beteghez, figyel-

mes, fontosnak 

érzi a beteg meg-

hallgatását. Hiteles 

kommunikációt 

folytat. Önmagára 

nézve kötelezőnek 

érzi a betegjogok 

tiszteletben tartá-

sát. Etikus viselke-

dés jellemzi. 

pszichikus ártalmak ki-

alakulását. 

9. 

A beteg életkorá-

nak és szükségle-

teinek megfelelő 

betegoktatást és 

egészségfejlesztő 

tevékenységet vé-

gez. 

Ismeri az életkorok sze-

rinti betegoktatáshoz 

szükséges pszichológiai 

és pedagógiai alapokat, 

az oktatás, az egészség-

nevelés, egészségfejlesz-

tés színtereit, módsze-

reit, eszközeit, ezek 

megválasztásának és al-

kalmazásának szem-

pontjait. 

A beteghez elfoga-

dóan viszonyul, 

együttműködő, tü-

relmes. Figye-

lembe veszi a be-

teg személyiségét, 

előzetes ismere-

teit, igényeit. 

Kezelőorvos utasításá-

nak megfelelően, önál-

lóan végzi a betegokta-

tást, meggyőződik ar-

ról, hogy a beteg a 

szükséges tudást meg-

szerezte. 

10. 

Részt vesz az osz-

tályon tartózkodó 

tanuló ápolók 

gyakorlati oktatá-

sában. 

Ismeri a szakmai gya-

korlatokra vonatkozó 

fontosabb szabályokat, 

az oktatási módszerek 

fajtáit. 

A tanulókkal türel-

mes, segítőkész, 

etikus magatartást 

tanúsít. Felelőssé-

get érez az után-

pótlás neveléséért. 

A tanulókkal való fog-

lalkozás során követke-

zetesen betartatja a biz-

tonságos munkavégzés 

szabályait. 

11. 

Szükség esetén ta-

nácsot ad a beteg-

nek szociális se-

gítségnyújtás 

igénybevételéhez. 

Ismeri a szociológia, 

egészségszociológia és a 

szociálpolitika alapjait, a 

szociális ellátások for-

máit, jogi alapjait. 

A beteggel szem-

ben empatikus, 

etikus és segítő-

kész magatartást 

tanúsít. 

A tanácsadást önállóan 

a kezelőorvos utasítása 

alapján végzi. 

12. 

Részt vesz a kor-

látozó intézkedé-

sek végrehajtásá-

ban. 

Ismeri a jogszerű kémiai 

és fizikai korlátozás ki-

vitelezésének szabályait, 

a kapcsolódó ápolói fel-

adatokat. 

Betartja a jogi és 

etikai normákat. 

A fizikai korlátozásra 

vonatkozó intézkedése-

ket önállóan és/vagy a 

beteg ápolásáért felelős 

ápolóval együttmű-

ködve végrehajtja. 

13. 

Terminális álla-

potú gyermek 

vagy felnőtt beteg 

ápolását végzi. 

Ellátja a halott 

körüli teendőket. 

Ismeri a haldoklás sza-

kaszait, a haldokló beteg 

ápolásának, a halott ellá-

tásának és a család tá-

mogatásának szempont-

jait életkoronként. 

Etikus magatartást 

tanúsít. Tisztelet-

ben tartja az em-

beri méltóságot, 

részvéttel fordul 

az elhunyt ember 

hozzátartozói felé. 

Betartja az orvosi uta-

sításokat. Enyhíti a be-

teg szenvedését. 

14. 

Gyógyszer nélküli 

fájdalomcsillapító 

eljárásokat alkal-

maz. 

Ismeri a fájdalom kór-

élettani alapjait, jellem-

zőit, a fájdalom felméré-

Fontosnak tartja a 

beteg szenvedésé-

nek enyhítését. 

Felelős a beteg fájdal-

mának megfigyelésé-

ért, állapotának követé-

séért. Tevékenységét 
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sét és a felméréshez kap-

csolódó dokumentációs 

rendszert. Tisztában van 

a fájdalomcsillapítás le-

hetőségeivel. Ismeri a 

nem gyógyszeres fájda-

lomcsillapítás módjait. 

önállóan dokumentálja. 

15. 

Enteralis gyógy-

szerelési feladato-

kat végez, inhalá-

ciós és oxigénte-

rápiát alkalmaz. 

Alapvető gyógyszertani 

ismeretekkel rendelke-

zik. Ismeri a gyógyszer-

formákat, a bejuttatás 

módjait, eszközeit az 

életkor függvényében. 

Ismeri a gyógyszerelés, 

gyógyszertárolás szabá-

lyait. Tisztában van a 

gyógyszerelés dokumen-

tálási szabályaival. 

A munkavégzés 

során határozott, 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

Magára nézve kö-

telezőnek érzi a 

higiénés, betegbiz-

tonsági szempon-

tok, a munka-, tűz- 

és egészségvé-

delmi szabályok 

betartását. 

Orvos utasítása alap-

ján, önállóan végzi a 

gyógyszerelési tevé-

kenységet. 

16. 

Közreműködik 

transzfúziós terá-

piánál. Felismeri 

az esetleges szö-

vődményeket. 

Ismeri a transzfúzió ja-

vallatait, a vércsoport-

meghatározás és a 

transzfúziós terápia elő-

készítésének, kivitelezé-

sének eszközeit, ápolói 

feladatait. Ismeri a vér-

készítményeket, tárolá-

suk és felhasználásuk 

szabályait, a transzfú-

ziós terápia lehetséges 

szövődményeit, ápolói 

teendőit. 

A munkavégzés 

során együttmű-

ködő, határozott, 

körültekintő. Fon-

tosnak tartja a 

munkavédelmi, 

környezetvédelmi, 

betegbiztonsági 

szabályok betartá-

sát. 

Orvos utasítása alapján 

előkészít transzfúziós 

terápiához. Elvégzi a 

transzfúzió alatti és 

utáni ápolói feladato-

kat. 

17. 

A beteg állapotá-

nak megfelelő di-

étát és táplálási 

módot alkalmaz. 

Alapvető táplálkozási is-

meretekkel rendelkezik. 

Ismeri a diéták formáit, 

a táplálás módjait. 

Érti a diéta fontos-

ságát, szerepét a 

beteg gyógykeze-

lésében. 

A diéta és a táplálási 

mód megválasztásánál 

az orvos utasítása sze-

rint jár el. 

18. 

Megvalósítja az 

infekciókontroll 

célkitűzéseit. Izo-

lált beteg szak-

ápolását végzi. 

Ismeri a nosocomialis 

fertőzések és ártalmak 

megelőzését célzó gya-

korlat alapelveit, előírá-

sait, eszközeit és eljárá-

sait. 

Felelősséget érez a 

fertőzések kiala-

kulásának és terje-

désének megelő-

zésében. Elhivatott 

az betegellátás mi-

nőségének fejlesz-

tésében. 

Betartja/betartatja a hi-

giénés rend vonatkozó 

előírásait. Együttmű-

ködik az ellátás részt-

vevőivel az ellátási 

standardoknak való 

megfelelés érdekében. 

19. 

Biztosítja az 

egészségügyi ellá-

tás során kelet-

kező hulladékok 

előírásoknak 

Ismeri a települési hulla-

déknak megfelelő hulla-

dékok szelektív gyűjté-

sére vonatkozó előíráso-

kat. Ismeri a veszélyes 

Gondoskodik ar-

ról, hogy az egész-

ségügyi ellátással 

összefüggésben 

keletkező hulladé-

A munkája során kelet-

kezett hulladékokat ön-

állóan kezeli, felelős a 

szabályos hulladékke-

zelésért. 
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megfelelő gyűjté-

sét, tárolását. 

hulladékok, illetve a kü-

lönleges kezelést 

igénylő (fertőző) hulla-

dékok csoportjait, gyűj-

tésük/tárolásuk/átadásuk 

és szállításuk rendjét. 

kok gyűjtése, táro-

lása elkülönítve, a 

környezet szeny-

nyezését vagy ká-

rosítását kizáró 

módon történjen. 

A munka- és 

egészségvédelmi, 

valamint a környe-

zetvédelmi szabá-

lyokat maradékta-

lanul betartja, be-

tartatja. 

20. 

Alap- és szakápo-

lási feladatokat 

végez.  Segédke-

zik a betegek 

vizsgálatánál, di-

agnosztikai eljárá-

sokkal kapcsola-

tos ápolói felada-

tokat lát el. Részt 

vesz a betegek 

gyógykezelésé-

ben. 

Ismeri a kórképekhez 

kapcsolódó főbb alap-

ápolási és szakápolási 

feladatokat. 

Megfelelő empáti-

ával fordul a be-

teghez. Együttmű-

ködés, etikus vi-

selkedés jellemzi. 

A munkavégzés 

során határozott, 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

Fontosnak tartja a 

munkavédelmi, 

környezetvédelmi, 

betegbiztonsági 

szabályok betartá-

sát. 

Az orvos utasítása 

alapján, az orvossal 

együttműködve, vagy 

önállóan részt vesz a 

diagnosztikai és terá-

piás eljárásokban. Fe-

lelős az orvosi utasítá-

sok, ápolási tevékeny-

ségek szakszerű végre-

hajtásáért, a szabály-

szerű dokumentálásért. 

21. 

Közösségi ápo-

lást, otthoni szak-

ápolást, otthoni 

hospice szakellá-

tást végez. 

Ismeri az alapellátás, a 

közösségi ápolás, az ott-

honi szakápolás és ott-

honi hospice ellátás filo-

zófiáját, jogi kereteit, 

működésének személyi 

és tárgyi feltételeit, alap-

vető jellemzőit, a közös-

ségi ápolás és a beteg 

otthonában nyújtható 

szakápolói feladatok kö-

rét. 

Megfelelő empáti-

ával fordul a be-

teghez. Együttmű-

ködés, etikus vi-

selkedés jellemzi. 

Az ellátást 

igénybe vevő sze-

mély testi, lelki 

ápolását, gondozá-

sát, életminőségé-

nek javítását, 

szenvedéseinek 

enyhítését és em-

beri méltóságának 

haláláig való meg-

őrzését tartja 

mindvégig szem 

előtt. 

Az orvos utasítása 

alapján, részt vesz a 

beteg gyógykezelésé-

ben. Önállóan megter-

vezi és végrehajtja a 

beteg szakápolását. 

22. 

Invazív beavatko-

zásoknál asszisz-

tál. 

Ismeri az invazív be-

avatkozások fogalmát, 

formáit, alkalmazásuk 

Szem előtt tartja a 

beteg igényeit. A 

Az orvos utasítása 

alapján (az orvossal 

és/vagy az ellátó team 
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indikációit, kontraindi-

kációit. Átfogóan ismeri 

a perifériás és centrális 

vénakanülök, artéria 

punkció, artéria kanül-

álás és EDA-kanül/ 

Port-a-cath beültetéshez 

kapcsolódó ápolói fel-

adatokat. Tisztában van 

a betegmegfigyelő mo-

nitor invazív mérési le-

hetőségeivel. Részlete-

sen ismeri a punk-

ciók/biopsziák kivitele-

zésének módozatait és 

asszisztálási feladatait; 

az eszközös légútbiztosí-

tás, a hemodialízis/a pe-

ritonealis dialízis keze-

lés módozatait, eszkö-

zeit, ápolói feladatait, le-

hetséges szövődményeit. 

Tisztában van az invazív 

beavatkozások jogi /eti-

kai szabályaival. 

jogi és etikai nor-

mák betartásával, 

empátiával fordul 

a beteghez, segítő-

kész. Fontos szá-

mára tudásának 

folyamatos fej-

lesztése, a leg-

újabb technikai 

eszközök, eljárá-

sok, és protokol-

lok vonatkozásá-

ban. A munkavég-

zés során aszepti-

kus technikát al-

kalmaz, határo-

zott, körültekintő, 

pontosságra törek-

szik. Betartja a 

munkavédelmi, 

környezetvédelmi, 

betegbiztonsági 

szabályokat. 

tagjaival együttmű-

ködve, vagy önállóan 

vesz részt az invazív 

beavatkozások kivite-

lezésében. Felelős a 

beteg és a bevezetett 

eszköz megfigyelésé-

ért, gondozásáért. 

23. 

Invazív beavatko-

zásokat végez 

(vénakanült behe-

lyez, vénapunk-

ciót végez, női és 

férfi beteget hó-

lyagkatéterez). 

Részletesen ismeri a pe-

rifériás vénakanül behe-

lyezésének, a vénapunk-

ció kivitelezésének és a 

transurethralis katéter 

bevezetésének proto-

kollját. Ismeri a beavat-

kozások indikációit, 

kontra-indikációit, és a 

lehetséges szövődmé-

nyeket. Ismeri a beavat-

kozások ápolási vonat-

kozásait és dokumentá-

lási követelményeit. 

A beavatkozásokat fe-

lettes utasítására, vagy 

a szervezeti egység 

protokollja alapján ön-

állóan végzi, önálló fe-

lelősséggel. 

24. 

A gyógyszer be-

juttatás eszközeit 

(infuzor, per-

fuzor) kezeli. 

Ismeri a gyógyszer be-

juttatás eszközeit, hasz-

nálatát (infuzor, per-

fuzor, volumetrikus-, il-

letve PCA-pumpa, és 

túlnyomásos szerelék). 

25. 

Hatóanyag nélküli 

infúziót előkészít, 

bead. Előkészít, 

és segédkezik a 

Ismeri a krisztalloid ol-

datok jellemzőit, indiká-

cióit, kontraindikációit, 

adagolásukat, a lehetsé-

ges mellékhatásokat. 

A beteggel empa-

tikus, segítőkész. 

A munkavégzés 

során határozott, 

Orvos utasítása alap-

ján, az orvossal együtt-

működve vesz részt a 

hatóanyagot tartalmazó 

infúzió beadásánál. A 
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hatóanyagot tar-

talmazó infúziós 

oldat beadásánál. 

Részletesen ismeri a 

gyógyszeres és ható-

anyag nélküli infúzió 

előkészítésével, beadá-

sával kapcsolatos ápolói 

feladatokat, az infúzió 

beadásának eszközeit, a 

lehetséges szövődmé-

nyeket, teendőket szö-

vődmény esetén, a doku-

mentálás szabályait. 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

hatóanyag nélküli infú-

ziót orvosi utasításra 

önállóan beadja. Be-

tartja a higiénés és be-

tegbiztonsági szem-

pontokat, a munka-, 

tűz-, és egészségvé-

delmi szabályokat. 

26. 

Láz- és fájdalom-

csillapítást végez 

per os, rectalis 

úton, vagy intra-

muscularis injek-

ció formájában, 

tevékenységét do-

kumentálja. Fel-

méri a beteg fáj-

dalmát, közremű-

ködik speciális 

fájdalomcsillapító 

eljárásokban 

(EDA-kanül, 

PCA-pumpa). 

Ismeri a non- szteroidok, 

minor analgetikumok 

jellemzőit, indikációit, 

kontraindikációit, ada-

golásukat, lehetséges 

mellékhatásokat. Ismeri 

a speciális fájdalomcsil-

lapító eljárásokat (EDA, 

PCA) Ismeri a lázcsilla-

pítók jellemzőit, alkal-

mazásuk indikációit, 

kontraindikációit, ada-

golásukat, a lehetséges 

mellékhatásaikat. 

A beteggel empa-

tikus, segítőkész. 

A munkavégzés 

során határozott, 

körültekintő, pon-

tosságra törekszik. 

Megfelelő indikáció 

esetén önállóan végez 

fájdalomcsillapítást 

non-szteroid gyulladás-

csökkentő, vagy minor 

analgetikum adásával. 

Megfelelő indikáció 

esetén önállóan végez 

lázcsillapítást. Gyógy-

szerelő tevékenységét 

pontosan dokumen-

tálja. Betartja a higié-

nés és betegbiztonsági 

szempontokat, a 

munka-, tűz, és egész-

ségvédelmi szabályo-

kat. 

27. 

Allergiaellenes 

gyógyszereket 

utasítás szerint al-

kalmaz a beteg-

nél.  Részt vesz a 

gyógyszeralkal-

mazásban reani-

máció során. 

Ismeri az allergiák típu-

sait, kezelési lehetősé-

geit. Tisztában van a re-

animáció során alkalma-

zott gyógyszerekkel. Is-

meri az alkalmazott 

gyógyszerek jellemzőit, 

indikációit, hatásukat, 

mellékhatásaikat. Ismeri 

a gyógyszerek doku-

mentálásának szabályait. 

A munkavégzés 

során együttmű-

ködő, határozott, 

körültekintő, pon-

tos. 

Orvos utasítása szerint 

vesz részt a gyógysze-

relésben. Betartja a hi-

giénés és betegbizton-

sági előírásokat, a 

munka, tűz-, és egész-

ségvédelmi szabályo-

kat. 

28. 

Krónikus sebbel 

rendelkező bete-

gek ápolását 

végzi. Sebfelmé-

rést készít, tevé-

kenységét doku-

mentálja. 

Ismeri a krónikus sebek 

típusait, a kialakulásuk-

ban szerepet játszó té-

nyezőket, jellemzőiket. 

Ismeri a krónikus sebek 

felmérésének, kezelésé-

nek szempontjait, a fel-

mérés dokumentációs 

rendszerét a megelőzés-

hez/ kezeléshez használt 

eszközöket, anyagokat. 

A beteggel empa-

tikus. Tudásának 

folyamatos fej-

lesztésére törek-

szik. 

Orvos utasítása alapján 

végzi a krónikus sebek 

ápolását. Betartja a hi-

giénés és betegbizton-

sági szempontokat, a 

munka-, tűz-, és egész-

ségvédelmi szabályo-

kat. 
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29. 
Inkontinens beteg 

ápolását végzi. 

Ismeri az inkontinencia 

formáit, kezelési lehető-

ségeit, az inkontinencia 

ellátás invazív és non-

invazív eszközeit 

A beteggel empa-

tikus, segítőkész, a 

beteg igényeit 

szem előtt tartja. A 

munkavégzés so-

rán határozott, kö-

rültekintő. 

Az inkontinens beteg 

ápolását orvos utasítá-

sának megfelelően, ön-

állóan végzi. Betartja a 

higiénés és betegbiz-

tonsági szempontokat, 

valamint a munkavé-

delmi szabályokat. 

30. 

Megtervezi és a 

terv alapján meg-

valósítja a felnőtt, 

vagy gyermek be-

teg ápolását. Te-

vékenységeit és a 

betegmegfigyelés 

eredményeit do-

kumentálja. 

Ismeri a főbb ápolási 

modelleket. Ismeri az 

ápolási folyamat szaka-

szait, az ápolási terv el-

készítésének szempont-

jait. Ápolástani, kórtani, 

klinikumi ismereteinek 

segítségével felismeri a 

felmérés során kapott 

adatok összefüggéseit az 

ápolási diagnózisok 

megfogalmazása érdeké-

ben. Ismeri az elektroni-

kus és papír alapú egész-

ségügyi és ápolási doku-

mentáció részeit, 

EESZT-t, a dokumentá-

lás szabályait. 

Az ápolási anam-

nézis felvételénél 

körültekintő. A 

beteggel érthetően, 

kommunikál, tü-

relmesen meghall-

gatja. A dokumen-

tálási feladatoknál 

pontosságra törek-

szik. 

A tervezést önállóan 

végzi. Felelős az általa 

elvégzett tevékenysé-

gek szabályos doku-

mentálásáért. 

31. 

Gyomorszondán 

keresztüli táplá-

lást végez. 

Ismeri a malnutritio tü-

neteit, a mesterséges 

táplálás indikációs körét. 

Ismeri a gyomorszondán 

keresztüli táplálás stan-

dardjait, menetét, és esz-

közrendszerét 

Etikusan végzi a 

munkáját. 

Utasítás alapján el-

végzi a beavatkozást. 

32. 

Beöntést ad, sztó-

mazsák ürítését, 

cseréjét végzi. 

Ismeri a beöntés és a 

sztómazsák-csere indi-

kációit, kontraindikáci-

óit, kivitelezésének 

módját, lehetséges szö-

vődményeket. 

A beteg jogait 

szem előtt tartva 

végzi a beavatko-

zást. 

Utasítás alapján fel-

ügyelettel elvégzi a be-

avatkozást. 

33. 
Húgyhólyagot ir-

rigál. 

Ismeri az emberi test fel-

építését, a vizeletkatéter 

típusát és behelyezést 

követő gondozását. 

A beteg jogait 

szem előtt tartva 

végzi a beavatko-

zást. 

Utasítás alapján el-

végzi a beavatkozást. 

34. 

Gyógyszert juttat 

parenteralisan a 

szervezetbe (fizi-

ológiás infúziós 

oldatot, heparinos 

fiziológiás oldatot 

Ismeri a gyógyszertani 

alapokat, a gyógyszere-

lést, a főbb gyógyszer-

csoportokat, és lehetsé-

ges mellékhatásukat. 

Munkáját precí-

zen, körültekin-

tően és az érvé-

nyes szakmai pro-

tokolloknak meg-

felelően végzi. 

Utasítás alapján el-

végzi a beavatkozást 
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és 14 éves kor fe-

lett glukózt bead). 

35. 

Műtéti előkészí-

tést végez, a műt-

éti sebek kötés-

cseréjénél asszisz-

tál, tevékenysé-

geit dokumen-

tálja. 

Ismeri az általános műt-

éti előkészítés jelentősé-

gét, feladatait, a beteg-

dokumentáció vezetésé-

nek szabályait, és a kö-

tések cseréjének módját. 

Munkáját precízen 

és körültekintően 

végzi, a szakmai 

protokollok betar-

tásával. 

Utasítás alapján el-

végzi a beavatkozást. 

36. 

Felismeri a nyo-

mási fekély kiala-

kulásának jeleit. 

A kialakult nyo-

mási fekély sú-

lyosságát felméri, 

stádiumát megál-

lapítja. 

Ismeri a nyomási fekély 

kialakulásának etiológi-

áját és a stádiumait. 

Munkáját a tőle el-

várható módon 

végzi. 

Önállóan megfigyeli a 

beteget. 

37. 

Alkalmazza a 

szakmai idegen 

nyelvet szóban és 

írásban. 

Ismeri az egészségügyi 

ellátás alapvető szókin-

csét orvosi latin nyelven. 

Ismeri a kommunikáció 

formáit. Pszichológiai, 

etikai ismeretekkel ren-

delkezik. 

Értékként tekint a 

helyes szaknyelvi 

kommunikációra. 

Jól használja a 

munkájához szük-

séges orvosi latin 

nyelvet. 

Felelősséggel használja 

a szakmai nyelvet. 

38. 

Ellátja a praxis/ 

praxisközösség 

ügyviteli teendőit 

(betegek ki- és 

bejelentkezése, 

heti, havi, éves 

praxisjelentések, 

betegregiszterek 

vezetése, ápolási 

dokumentáció, 

egészségügyi do-

kumentáció). Be-

tegirányítást tá-

mogató eszközt 

használ. 

Ismeri a praxis működ-

tetéséhez szükséges do-

kumentáció vezetés sza-

bályait, az ügyviteli fel-

adatokat. Felhasználói 

szinten ismeri az akkre-

ditált háziorvosi szoftve-

reket, betegirányító 

rendszereket. 

Törekszik a mun-

kavégzés elemi 

szabályainak be-

tartására. Szem 

előtt tartja a jog-

szabályi előíráso-

kat. A határidőket 

precízen betartja. 

Útmutatás alapján ön-

állóan végzi el az ügy-

viteli feladatait. Be-

tartja az adatvédelemre 

és a dokumentációra 

vonatkozó előírásokat. 

39. 

Figyeli a praxis 

közegészségügyi-, 

járványügyi vi-

szonyait, felméri 

a hiányosságokat. 

Ismeri a praxis köz-

egészségügyi-járvány-

ügyi feladatait. Felso-

rolja a fertőző betegek-

kel kapcsolatos tevé-

kenységeket, a járvány-

ügyi érdekből végzett 

szűrővizsgálatokat és la-

boratóriumi vizsgálato-

kat. Ismeri a járványve-

Szem előtt tartja a 

jogszabályi előírá-

sokat. Betartja a 

dokumentáció ve-

zetésének szabá-

lyait. 

Adminisztrációs és 

szakápolási tevékeny-

ségét orvosi utasításra 

önállóan végzi. Fele-

lősséget vállal az általa 

vezetett dokumentáció 

tartalmáért. 
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szély, vagy járvány ese-

tére vonatkozó rendelke-

zéseket. Ismeri a fertőző 

betegek be- és kijelenté-

sét az OSZIR rend-

szerbe. 

40. 

Részt vesz a gon-

dozási tevékeny-

ségekben. Ellen-

őrzi a gondozási 

naplót, egyes be-

tegcsoportok gon-

dozását protokoll 

alapján végzi. 

Ismeri a leggyakrabban 

előforduló krónikus be-

tegségek (szív- és ér-

rendszeri, diabéteszes, 

gasztroenterológiai, lég-

zőszervi, nefrológiai, 

urológiai, neurológiai, 

pszichiátriai és onkoló-

giai) kóroktanát, ellátá-

suknak, gondozásuknak 

a szabályait, protokollja-

ikat, népegészségügyi 

vonatkozásaikat és pre-

venciós lehetőségeiket. 

Törekszik a doku-

mentáció pontos, 

szabályszerű veze-

tésére, elkötelezett 

a szabályok, pro-

tokollok betartá-

sára. 

Önállóan végzi egyes, 

alacsony kockázatú be-

tegek gondozását. Az 

orvossal együttmű-

ködve végzi a magas 

kockázatú betegek 

gondozását. A doku-

mentációt önállóan ve-

zeti. 

41. 

Közreműködik a 

praxis hatáskö-

rébe tartozó or-

vosszakértői és 

keresőképtelen-

séggel összefüggő 

feladatok elvégzé-

sében, dokumen-

tálja azokat és ve-

zeti a nyilvántar-

tást. 

Ismeri a háziorvosi ellá-

táshoz tartozó orvos-

szakértői feladatokat, 

úgymint a halál megálla-

pítása, látlelet felvétele, 

gépjárművezetői, belvízi 

hajózási szolgálati és 

belvízi kedvtelési célú 

vízi járművezetői alkal-

massági vizsgálat, kézi 

lőfegyverek, lőszerek, 

gáz-, és riasztófegyverek 

megszerzésének és tartá-

sának egészségi alkal-

massági vizsgálata.  Is-

meri az orvosszakértői 

feladatok dokumentáció-

jának szabályát. Ismeri a 

keresőképtelenség for-

máit, és az ezzel össze-

függő ügyviteli feladato-

kat. 

Elkötelezett a 

szakmája, szakte-

rülete iránt. 

Az orvossal együttmű-

ködve végzi a gondo-

zási, az orvosszakértői 

és keresőképtelenség-

gel összefüggő admi-

nisztrációs feladatokat. 

A dokumentációt önál-

lóan vezeti. Betartja az 

adatkezelésre, adatvé-

delemre vonatkozó elő-

írásokat. 

42. 

Részt vesz a pre-

venció különböző 

szintjein zajló 

munkában, beteg-

klubok, színtér 

programok szer-

vezésében, vala-

Ismeri a prevenció kü-

lönböző szintjeit, színte-

reit és célcsoportjait. Is-

meri a szűrővizsgálatok 

célját, módszerét, etikai 

és jogszabályi hátterét. 

Ismeri a kötelező, az 

életkorhoz kötött és 

Elkötelezett a la-

kosság egészségé-

nek javításában. 

Folyamatosan, belső 

indíttatásból szervezi 

az egészségfejlesztési 

programokat, életvite-

lével példát mutat. Be-

tartja a szűrővizsgála-

tokra vonatkozó etikai 
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mint az önszerve-

ződő csoportok 

szakmai segítésé-

ben. Kommuniká-

ciós stratégiákat 

alkalmaz. 

ajánlott szűrővizsgálato-

kat. Ismeri az egészség-

fejlesztési programok 

szervezésének módját. 

Ismeri a prevenciós 

többletszolgáltatások 

igénybevételének. 

és jogszabályi előíráso-

kat. 

43. 

Elvégzi a védőol-

tások beszerzésé-

vel, tárolásával, 

nyilvántartásával 

és felhasználásá-

val kapcsolatos 

feladatokat. 

Ismeri a védőoltások be-

szerzésével, tárolásával, 

nyilvántartásával és fel-

használásával kapcsola-

tos jogszabályi, hatósági 

és belső szervezeti elő-

írásokat. Felsorolja az 

életkorhoz kötötten kö-

telező, a megbetegedési 

veszély elhárítása esetén 

kötelező, az önkéntesen 

igénybe vehető, a mun-

kakörökhöz kapcsolódó 

védőoltásokat. Ismeri a 

térítésmentes influenza 

elleni oltásban részesü-

lők körét. 

Törekszik a szak-

mai szabályok sze-

rint végzett tevé-

kenységre. 

Betartja a védőoltások 

beszerzésével, tárolásá-

val, nyilvántartásával 

és felhasználásával 

kapcsolatos jogszabá-

lyi, hatósági és belső 

szervezeti előírásokat. 

44. 

Eligazodik az 

idős- és a króni-

kus ellátás rend-

szerében. Feltárja 

a beteg szempont-

jából kulcsfontos-

ságú potenciális 

kockázatokat, 

azonosítja a szük-

séges beavatko-

zási területeket. 

Ismeri a gerontológia és 

a geriátria definícióit, tí-

pusait, történetét, fejlő-

dését, alapfogalmait. 

Felidézi a hazai és kül-

földi demográfiai, epide-

miológiai, társadalmi, 

gazdasági mutatókat, 

elemzéseket, tanulmá-

nyokat. Átlátja a demo-

gráfiai, epidemiológiai, 

társadalmi-gazdasági 

összefüggéseket, a ge-

riátriai ellátás rendsze-

rét, annak szervezeti 

struktúráját, kapcsoló-

dási pontjait. 

Elfogadja és tisz-

teli az idős embe-

reket, érdeklődő és 

segítőkész szemé-

lyiség, aki elhiva-

tott a szakterület- 

ezen belül az idős 

és a krónikus be-

tegellátás- ismere-

teinek elsajátítása 

iránt, nyitott a spe-

ciális szakmai tu-

dás befogadására. 

Tevékenységét önál-

lóan végzi. 

45. 

Felvilágosítást ad 

az öregedés folya-

matáról. Elemzi 

és értékeli az öre-

gedés folyamatát 

befolyásoló té-

nyezőket, az 

egyén szintjén. 

Ismeri az öregedés fo-

lyamatának biológiai és 

élettani vonatkozásait, 

kockázatait. Felidézi az 

öregedés elméleteket, 

érti azok csoportosítását, 

lényegét. Ismeri az öre-

gedést befolyásoló té-

Empatikus, ráhan-

golódik a gondja-

ira bízott pácien-

sek helyzetébe, ér-

zéseibe és ennek 

alapján motivált az 

egyéni segítség-

nyújtásra. 

Felelős az idős, illetve 

krónikus betegek ho-

lisztikus ellátásáért, 

gondozásáért, ápolásá-

ért. Betartja a kompe-

tenciahatárait a beteg, 

illetve hozzátartozók 
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nyezőket és az idősellá-

tás jogi-, etikai vonatko-

zásait 

tájékoztatásakor, felvi-

lágosításakor. Tevé-

kenységét önállóan, il-

letve másokkal együtt-

működve, továbbá ve-

zetői irányítással, uta-

sítás alapján végzi. 

46. 

Elemzi az idős és 

krónikus betegek 

társaskapcsolatai-

nak jellemzőit és 

feltárja a pszicho-

lógiai, illetve szo-

ciális zavarokat. 

Részt vesz a de-

mens és Alzhei-

mer-kórban szen-

vedő betegek ellá-

tásában, illetve 

ezen betegek 

szakápolását 

végzi. 

Ismeri az életkori sajá-

tosságokat, a szakterü-

letre jellemző klinikumi 

vonatkozásokat, az idős 

ember pszichológiáját, 

társas kapcsolatait, azok 

jellemzőit. Felismeri és 

azonosítja a pszicholó-

giai és a szociális zava-

rokat. Ismeri a demencia 

és az Alzheimer kór 

kongitív és nem kognitív 

tüneteit, jellemzőit, a be-

tegségek lefolyását, sza-

kaszait, kockázati ténye-

zőit, kezelési lehetősé-

geit, ezen betegek ellátá-

sával kapcsolatos szak-

mai és társadalmi prob-

lémákat, az ellátással 

kapcsolatos szakápolói 

teendőket. 

Türelmes az idős, 

krónikus beteg pá-

ciensekkel, gyako-

rolja a feltétel nél-

küli elfogadás 

módszerét, kerüli 

a stigmatizációt. 

Szakápolói tevé-

kenységét a páci-

ens állapotának, az 

életkori sajátossá-

gainak, a pszicho-

lógiai jellemzői-

nek figyelembevé-

telével, az elsajátí-

tott geriátriai klini-

kumi ismereteit al-

kalmazva végzi. 

47. 

Menedzseli az 

idős emberek és a 

krónikus betegek 

ellátását. Érthető, 

szakszerű tájékoz-

tatást nyújt az 

igénybe vehető 

szociális ellátási 

formákról. Közre-

működik az 

egészségügyi és a 

szociális ellátások 

megszervezésé-

ben. Adatokat és 

dokumentumokat 

karbantart, továb-

bít, ment és archi-

vál. 

Ismeri az idős- és króni-

kus ellátás rendszerét, 

szervezeti struktúráját, 

kapcsolódási pontjait, is-

meri a szakápolói tevé-

kenységet szabályzó 

szakmai és jogszabályi 

környezetet. Ismeri az 

egészségügyi és a szoci-

ális ellátás helyét és sze-

repét a geriátriai és a 

krónikus beteg ellátás-

ban. Tudja a betegmene-

dzselés elemeit, lépéseit, 

az ellátáson belül, illetve 

az egészségügyi és szo-

ciális ellátás közti határ-

területeket, koordinációs 

lehetőségeket, a kapcso-

lattartás formáit. Ismeri 

a kommunikációs és 

konfliktuskezelési mód-

szereket. Beazonosítja a 

különböző ellátási 

Betegmenedzse-

lési és koordiná-

ciós feladatainak 

ellátása közben 

ügyel a kommuni-

kációjára, a kom-

petencia-határai-

nak betartására, 

tisztelettudóan, de 

határozottan fellép 

a beteg érdekében. 

Empatikus, segítő-

kész és törekszik 

arra, hogy valam-

ennyi intézkedése 

a beteg érdekeit 

szolgálja.  Ügyel 

arra, hogy az ellá-

tás folyamatos és 

szakszerű marad-

jon. 

Önállóan, illetve má-

sokkal együttműködve 

közreműködik a be-

tegutak menedzselésé-

ben, a rehabilitációban, 

a közösségi-, és az ott-

honi szakápolásban, il-

letve a hospice szakel-

látásban. Önállóan 

végzi az adatok betáp-

lálását, feldolgozását, 

átvitelét, fogadását és 

elemzését. Önállóan 

végzi az információfor-

rások és információk 

felkutatását és beszer-

zését digitális hálóza-

tokból, illetve az infor-

mációk kiértékelését. 
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igényt jelző, kezdemé-

nyező dokumentációs 

feladatokat. 

48. 

Részt vesz és se-

gédkezik a beteg 

egyéni foglalko-

zásain, illetve 

részt vesz a mun-

katerápiás, foglal-

koztató terápiás és 

gyógyfoglalkoz-

tató csoportok 

munkájában. 

Ismeri a viselkedés min-

tákat, kulturális sémákat 

a geriátriában. Tisztában 

van a csoportszerep és 

csoportdinamika jelenté-

sével. Felismeri a szere-

pek, szerepfeszültségek 

típusait, azok pszicho- 

és szociohigiénés követ-

kezményeit. Ismeri az 

idősek önértékelési és 

érzelmi kondicionálási 

módszereit, az idősellá-

tásban alkalmazható 

szocioterápiás módsze-

reket. 

Viselkedését, 

kommunikációját 

kontrollálja. Haté-

kony módszerek-

kel meggyőzi 

mind az egyént, 

mind a csoportta-

gokat az új pers-

pektívák megis-

merésére, új dol-

gok, új módszerek 

elsajátítására, 

megtanulására. 

Önállóan, illetve a 

megfelelő szakmai tu-

dással rendelkező szak-

ember irányítása mel-

lett vesz részt a terá-

piás ellátásban, illetve 

a csoportfoglalkozások 

munkájában. 

49. 

Tájékoztatja a be-

teget és a hozzá-

tartozót a rákszű-

rés lehetőségeiről, 

a szűrőprogramo-

kat propagálja. 

Közreműködik a 

rákbetegségek fel-

derítésében. 

Tisztában van a dagana-

tos betegségek etiológiá-

val, epidemiológiával 

diagnosztikus lehetősé-

geivel. Tudja a dagana-

tok csoportosításának 

egységes rendszerét. 

Azonosítja a daganat-

keltő ágenseket, a veszé-

lyeztetett rizikócsopor-

tokat. Ismeri az egyes 

kórképekhez kötődő 

szűrővizsgálati lehetősé-

geket, szűrési programo-

kat. Érti a betegség korai 

felismerésének jelentő-

ségét. Tisztában van a 

gyógyult betegek relap-

szus kialakulásának ve-

szélyeivel. 

Belátja a szekun-

der prevenció je-

lentőségét a daga-

natok korai szűré-

sében. Elhivatott a 

rákbetegségek fel-

derítésében. Tö-

rekszik a gyógyult 

betegekben a me-

tasztázisok kiala-

kulásának megelő-

zésére. Vállalja és 

hitelesen képviseli 

szakmája társa-

dalmi szerepét. 

Következetesen 

alkalmazza a szű-

rési elveket, tech-

nikákat. 

Önállóan, illetve má-

sokkal együttműködve 

végzi az egészség meg-

őrzésére és fejleszté-

sére irányuló felvilágo-

sító, tájékoztató tevé-

kenységeket. 

50. 

Kompetenciájá-

nak megfelelően 

tájékoztatja a be-

teget és felkészíti 

(pszichésen, szo-

matikusan) kemo-

, biológiai-, sugár-

, hormon-, im-

mun- és génterá-

pia kezelésekre. A 

daganatos betegek 

Eligazodik az onkológiai 

ellátás intézményrend-

szerében. Érti az onkoló-

giai beavatkozások 

(kemo-, biológiai-, su-

gár-, hormon-, immun- 

és génterápia) célját, 

menetét, esetleges szö-

vődményeket, a mellék-

hatások kivédésének le-

hetőségeit. 

Empatikusan, eti-

kusan, segítőké-

szen, a beteg érde-

keit és szükségle-

teit szem előtt 

tartva vesz részt az 

ellátásban, munká-

jára és önmagára 

igényes. 

Orvosi utasításra, rész-

ben önállóan végzi 

munkáját. 
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komplex kezelés-

ében közreműkö-

dik. 

51. 

Citosztatikus ke-

verékinfúziót, 

gyógyszereket, 

vérkészítményt 

juttat be a beteg 

számára Port-a-

Cath kanülön 

vagy érkatéteren 

(centrális, perifé-

riás) infuzoron/ 

perfuzoron át. A 

katétert, kanült 

ápolja, gondozza. 

Magabiztosan ismeri a 

Port-a-Cath kanül és ér-

katéterek (centrális, pe-

rifériás) perfuzor, in-

fuzor fajtáit, működé-

sük, alkalmazásuk kü-

lönbözőségeit és az 

egyes kanülök ápolási 

vonatkozásait. 

Törekszik a ci-

tosztatikum érpá-

lyán kívülre kerü-

lésének kivédé-

sére, ezzel a sú-

lyos szöveti káro-

sodás megelőzé-

sére. Magára 

nézve kötelezőnek 

érzi a kézhigiénés 

és aszepszis szabá-

lyok betartását. 

Instrukció alapján rész-

ben önállóan végzi a 

beavatkozást. Betartja 

és betartatja az extra-

vazáció megelőzésére, 

a steril anyagok keze-

lésére, tárolására vo-

natkozó eljárásrendek-, 

protokollok előírásait, 

szabályait. 

52. 

Figyelemmel kí-

séri az onkológiai 

ellátásban alkal-

mazott kezelések 

betegekre gyako-

rolt hatását. A ci-

tosztatikus-, su-

gár-, illetve hor-

monkezelés akut 

és szubakut mel-

lékhatásait felis-

meri, ellátja. 

Felismeri a különböző 

szervi lokalizációjú szö-

vődményeket. Felismeri 

a kemo-, sugár-, hor-

monterápia akut és szub-

akut mellékhatásait. Fel-

sorolja a szupportív ke-

zelés elveit, a daganatos 

betegség, vagy a kezelés 

által okozott tünetek, pa-

naszok csökkentését, 

megszüntetését célzó 

módszereit. 

Felelősséggel, em-

patikusan, etiku-

san, segítőkészen, 

a beteg érdekeit és 

szükségleteit szem 

előtt tartva végzi 

feladatait a szup-

portív kezelésben. 

Orvosi utasításra rész-

ben önállóan végzi 

munkáját. Ápolói tevé-

kenységet kezdemé-

nyez az onkológiai te-

rápia mellékhatásainak 

kezelésére. 

53. 

Terminális álla-

potú daganatos 

gyermek és fel-

nőtt beteg szak-

ápolását, gondo-

zását végzi. Tá-

mogatja a dagana-

tos beteget és csa-

ládját a haldoklás 

különböző szaka-

szaiban. Ellátja a 

halott körüli teen-

dőket. 

Megnevezi a haldokló 

beteg charta-ját, az élet-

végi döntésekhez kap-

csolódó jogi szabályo-

kat, etikai kódex vonat-

kozó részeit. Felismeri a 

haldoklás pszichológiai 

stádiumait, a haldoklás 

szakaszainak jellemzőit, 

a haldokló és terminális 

állapotban lévő beteg 

ápolását, a hospice filo-

zófiáját és palliatív me-

dicina jellemzőit. 

Tiszteletben tartja 

a súlyosan beteg 

ember jogait élete 

végéig, a titoktar-

tás követelmé-

nyeit. Mélységes 

humánummal, em-

pátiával fordul a 

haldokló beteg és 

családja felé. Kész 

az együttműkö-

désre a beteggel, 

családtagjaival és 

a team tagokkal. 

Etikus, jogkövető 

magatartást tanú-

sít. Tiszteletben 

tartja és elfogadja 

a beteg döntéseit. 

A haldokló ápolását, 

részben önállóan, a 

szakmai szabályok ma-

radéktalan betartásával 

végzi. 

54. 
Daganatos feké-

lyeket, burjánzó 
Behatóan ismeri a sebel- Szem előtt tartja a Önállóan végzi a sebel-
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tumorokat, műtéti 

sebeket szaksze-

rűen kezel, sebel-

látással kapcsola-

tos edukációt vé-

gez. 

látás korszerű elveit. Is-

meri a modern kötszere-

ket, ismeri a kötszerek 

és más gyógyászati se-

gédeszközök rendelésére 

vonatkozó szabályokat. 

szakápolási fel-

adatok specialitá-

sait. Minőségori-

entáltan végzi te-

vékenységét. 

látást és a sebellátás-

hoz kapcsolódó eduká-

lást. 

55. 

Tájékoztatást 

nyújt az igénybe 

vehető gyásztá-

mogató egyéni és 

csoportos lehető-

ségekről. Kapcso-

latot tart az el-

hunyt családjával. 

Támogatja az el-

hunyt családját a 

gyász időszaká-

ban. 

Ismeri a halálhoz kötődő 

rítusokat. Ismeri a gyász 

fázisait és azok jellem-

zőit. Felismeri a szövőd-

ményes gyászt. Ismeri 

az önsegítő csoportok 

tevékenységét, elérhető-

ségét. 

Kész együttmű-

ködni az elhunyt 

családjával. Tisz-

teletben tartja a 

család gyászreak-

cióit. 

Kompetenciájának 

megfelelően kommuni-

kál. Javaslatot tesz 

mentálhigiénés szak-

ember bevonására. 

56. 

Megfigyeli az új-

szülött és kora-

szülött életjelen-

ségeit. Apgar-ér-

téket számol. 

Ismeri a koraszülött és 

az egészséges újszülött 

anatómiai és élettani jel-

lemzőit, a vitális para-

méterek korspecifikus 

normál értékeit. Részle-

tesen ismeri a kora- és 

az újszülött állapotfel-

mérésének módjait, az 

újszülöttkor fiziológiás 

elváltozásait, valamint 

az esetleges adaptációs 

zavarokat. Komplexitá-

sában ismeri az Apgar- 

rendszert. 

Szem előtt tartja a 

szakápolási fel-

adatok specialitá-

sait. Minőségori-

entáltan végzi te-

vékenységét. 

Kellő empátiával 

fordul a kora- és 

újszülöttekhez és 

szüleikhez/törvé-

nyes képviselői-

hez. 

Önállóan végzi az új-

szülött és koraszülött 

megfigyelését, esetle-

ges állapotváltozás ese-

tén a kezelőorvosi uta-

sítások szerint, együtt-

működve jár el. 

57. 

Kora- és újszülöt-

tet ápol, ellátásá-

ban részt vesz. 

Részletesen ismeri a 

kora- és az újszülött ál-

lapotfelmérésének mód-

jait, az újszülöttkor fizi-

ológiás elváltozásait, va-

lamint az esetleges 

adaptációs zavarokat. Is-

meri a koraszülött szülés 

utáni, valamint további 

speciális ellátási igényeit 

(PIC) ellátását. Ismeri a 

leggyakrabban előfor-

duló veleszületett fejlő-

dési rendellenességeket 

és szülési sérüléseket, 

valamint az egyéb újszü-

löttkori betegségeket. 

Szem előtt tartja 

a szakápolási fel-

adatok speciali-

tásait. 

Minőségorientál-

tan végzi tevé-

kenységét. 

Kellő empátiával 

fordul a kora- és 

újszülöttekhez és 

szüleikhez/törvé-

nyes képviselőik-

hez. 

A kora- és újszülött 

ápolást önállóan végzi, 

a gyógykezelésben az 

kezelőorvosi utasítások 

szerint, együttműködve 

jár el. 
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58. 
Koraszülöttet, új-

szülöttet táplál. 

Ismeri a kora- és újszü-

lött táplálásának fogal-

mát, módjait, eszközeit. 
Szem előtt tartja a 

táplálás és a diéta 

fontosságát, szere-

pét a beteg gyógy-

kezelésében. 

A táplálási mód meg-

választásánál a kezelő-

orvos utasítása szerint 

jár el. 59. 

A beteg csecsemő 

vagy gyermek ál-

lapotának megfe-

lelő diéta és táplá-

lási mód alkalma-

zásában részt 

vesz. 

Rendelkezik az alapvető 

táplálkozási ismeretek-

kel. Ismeri a diéták for-

máit, a táplálás módjait. 

60. 

Sajátos nevelési 

igényű gyermeket 

ápol, ellátását se-

gíti. 

Ismeri a sajátos nevelési 

igényű gyermek fogal-

mát, diagnosztikáját, el-

látásának ápolói felada-

tait. 

Körültekintő pon-

tossággal figyeli 

meg a gyermeket 

és környezetét, 

amely ott körül 

veszi. Empatikus, 

precíz. 

Orvosi utasítás szerint 

önállóan végzi az ápo-

lást. Az ellátásban 

együttműködik. 

61. 

Felismeri és jelzi 

a gyermekbántal-

mazást, a gyer-

mekelhanyago-

lást. 

Ismeri a gyermekbántal-

mazás és gyermekelha-

nyagolás fogalmát, cso-

portosítását, fajtáit. 

Tudja azok alarmírozó 

jeleit. Ismeri az erre vo-

natkozó jogszabályokat. 

Önállóan végzi a meg-

figyelést, az esetleges 

alarmírozó jeleket az 

orvosnak rögtön jelzi. 

Pontosan dokumentál. 

62. 

Gyermekkori fer-

tőző betegségek-

ben szenvedő 

gyermeket ápol, 

segédkezik az el-

látásban. 

Ismeri a gyermekkori 

fertőzőbetegségek okait, 

tüneteit, sajátosságait. 

Részletesen ismeri a fer-

tőzőbetegek ápolásának 

specialitásait. 

Szem előtt tartja a 

szakápolási fel-

adatok specialitá-

sait. Minőségori-

entáltan végzi te-

vékenységét. 

Az ápolást önállóan 

végzi, a gyógykezelés-

ben az orvosi utasítá-

sok szerint, együttmű-

ködve jár el. 

63. 

Gyermeksebészeti 

perioperatív ápo-

lási feladatokat lát 

el. 

Ismeri a főbb gyermek-

sebészeti betegségeket, 

az azokhoz kapcsolódó 

ápolási feladatokat, di-

agnosztikai és terápiás 

eljárásokat és azok ápo-

lói vonatkozásait. Ismeri 

a műtét körüli teendőket, 

szervcsoportok szerint a 

műtétek fajtáinak alap-

jait. 

Szem előtt tartja a 

szakápolási fel-

adatok specialitá-

sait. Minőségori-

entáltan végzi te-

vékenységét 

Az ápolást önállóan 

végzi, a perioperatív 

gyógykezelésben az or-

vosi utasítások szerint, 

együttműködve jár el. 

64. 

Traumatológiai 

gyermekbetegeket 

ápol, sérüléseket 

szakma szabályai 

szerint lát el. 

Ismeri a főbb gyermek-

traumatológiai betegsé-

geket és azok ápolói fel-

adatait, diagnosztikai és 

terápiás eljárásokat és 

azok ápolói vonatkozá-

sait.  

 

Ismeri a sérülések faj-

táit, lehetséges korai 

Szem előtt tartja a 

szakápolási fel-

adatok specialitá-

sait. Minőségori-

entáltan végzi te-

vékenységét 

Az ápolást önállóan 

végzi, a sebek ellátásá-

ban, valamint a gyógy-

kezelésben az orvosi 

utasítások szerint, 

együttműködve jár el. 
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szövődményeit, elsődle-

ges ellátását és azok 

ápolói teendőit. Tudja az 

artériás nyomópontokat. 

65. 

Palliatív és hal-

dokló gyermeket 

ápol, a szülőt/tör-

vényes képviselőt 

segíti a gyászfo-

lyamatokban. 

Ismeri a palliatív és hal-

dokló gyermek ellátásá-

nak szabályait. Ismeri a 

haldoklás szakaszait, a 

gyászfolyamatokat, va-

lamint a halott gyermek 

ellátásának ápolói fel-

adatait. 

Etikus, empatikus 

magatartást tanú-

sít. Emberi méltó-

sággal végzi az 

ápolást. Tisztelet-

ben tartja a hal-

dokló beteg char-

tájában és a szak-

mai etikai kódex-

ben foglaltakat. 

Orvosi utasítás szerint, 

önállóan és részben ön-

állóan végzi. 

66. 

A fájdalom tüne-

teit felismeri kor-

specifikusan, a 

beteg gyermek 

fájdalmát monito-

rozza. Nem 

gyógyszeres fáj-

dalomcsillapítást 

végez. 

Ismeri a fájdalom kórta-

nának alapjait, vitális 

paraméterekben jelent-

kező változásait. A fáj-

dalom objektivizálásá-

nak skáláit. Tudja a fáj-

dalomcsillapítás lehető-

ségeit, esetleges korai 

szövődményeit, vala-

mint a saját kompetenci-

áját a fájdalomcsillapí-

tásban. 

Empatikus, odafi-

gyelő módon 

végzi a fájdalom 

felmérését, nagy 

figyelmet fordít a 

beteg gyermek fáj-

dalmainak enyhí-

tésére. 

Önállóan végzi a fájda-

lom felmérését. A nem 

gyógyszeres fájdalom-

csillapítást orvosi uta-

sítás szerint önállóan 

végzi el. 

67. 

Életkorának meg-

felelően kommu-

nikál a beteg 

gyermekkel, szü-

leivel/ törvényes 

képviselőjével, 

valamint az ellátó 

team tagjaival. 

Ismeri a gyermek-

gyógyászat specifiku-

mait a szakmai kommu-

nikáció terén. 
Empatikus, türel-

mes. Figyelmes és 

fontosnak érzi a 

betegre való odafi-

gyelést és a kong-

ruens kommuniká-

ciót. Etikus, a be-

tegjogokat tiszte-

letben tartja. 

Kompetenciájához 

mérten önállóan végzi. 

Betartja a betegjogo-

kat, az etikai követel-

ményeket. 

68. 

A beteg gyermek 

és szülei/törvé-

nyes képviselői 

számára pszichés 

támogatást nyújt. 

Közreműködik a 

szororigén pszi-

chikus ártalmak 

kialakulásának 

megelőzésében. 

Ismeri a segítő kapcsola-

tok pszichológiájának 

alapszabályait és mun-

kájának ápoláslélektani 

vonatkozásait. Tisztában 

van a munkáját érintő 

jogi és etikai követelmé-

nyekkel. 

 

69. 

Egészségnevelést, 

betegedukációt 

végez a beteg 

gyermek és szü-

lei/törvényes kép-

viselői részére. 

Ismeri az egészségneve-

lés, egészségfejlesztés, 

betegoktatás színtereit, 

eszközeit és módszereit. 

Szem előtt tartja a 

beteg gyermek 

szükségleteit, a 

szülő, vagy törvé-

nyes képviselő 

Orvos utasítása alap-

ján, önállóan végzi te-

vékenységét, önálló ja-

vaslatokat fogalmaz 

meg. 
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igényeit. Elkötele-

zett az egészségtu-

datos magatartás 

iránt. 

70. 

Látásélesség vizs-

gálatot/ színlátás 

vizsgálatot/ szűrő 

audiometriás vizs-

gálatot/ Doppler-

vizsgálatot/ lég-

zésfunkciós vizs-

gálatot végez. 

Ismeri a főbb diagnosz-

tikai módszerek indiká-

cióit, kontraindikációit, 

kivitelezésének módját. 

Elkötelezett a ma-

gas szintű ellátás 

megvalósításában. 

Minőségi ellátást 

végez a szakmai 

irányelveknek 

megfelelően. Ér-

deklődik a munka-

környezetében el-

érhető diagnoszti-

kus módszerek 

iránt. 

Önállóan alkalmazza 

szakterületén a szak-

mai irányelvekben rög-

zített tevékenységeket, 

módszereket hatás- és 

feladatkörében folya-

matos önellenőrzés 

mellett. A vizsgálato-

kat önállóan végzi. 

Frissíti a diagnosztiká-

val kapcsolatos szak-

mai ismereteit, követi a 

változásokat. 

7 Ágazati alapvizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 

7.1 Az ágazati alapvizsgára bocsátás feltétele: a tanuló, illetve a képzésben részt vevő sze-

mély ágazati alapvizsgára az ágazati alapoktatásban való részvétele alapján bocsátható. 

7.2 Írásbeli vizsga 

7.2.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Egészségügyi alapismeretek 

7.2.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása 

30 feladatból álló tesztfeladatsor megoldása papír alapon vagy elektronikus formában, 

mely az alább felsorolt ismeretanyagból kerül összeállításra: 

− Emberi test működése, az emberi test részei, magyar és latin nyelvű megnevezé-

sük. 

− Betegmegfigyelés és vitális paraméterek: egyszerű eszközös vizsgálatok, vitális 

paraméterek normál értékei, mérésük szabályai, eszközök és tisztántartásukra 

vonatkozó szabályok, betegmegfigyelés alapjai, testváladékok megfigyelése. 

− Gyógyszerelési ismeretek: gyógyszerbejuttatási módok, szabályok, gyógyászati 

segédeszközök. 

− Ápolástani ismeretek: beteggondozás alapjai, betegmozgatás, pozícionálás, kór-
termi környezet, szükségletek szerinti alapápolási feladatok, akadályozottság, 

asszisztensi feladatok, szállítási módok, inaktivitás. 

− Társadalomtudományi ismeretek: etikai, jogi, munkavédelmi szabályok, baleset-

védelem, betegbiztonság, higiéné, kommunikáció elemei, dokumentáció és adat-
védelem. 

− Elsősegélynyújtás: elsősegélynyújtás alapjai, a beteg állapotának felmérése, beteg-

vizsgálat, eszméletlenség, újraélesztés, sérülések és ellátásuk, belgyógyászati esetek, 

mérgezések, mentőhívás, tömeges balesetek, katasztrófák. 

Az elméleti ismeretanyag az alábbi súlyozással kerül a teszt feladatsorába: 

− Emberi test működése és részei 20% 

− Betegmegfigyelés és vitális paraméterek 20% 

− Gyógyszerelési ismeretek 10% 
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− Ápolástani ismeretek 30% 

− Társadalomtudományi ismeretek 10%  

− Elsősegélynyújtás: 10% 

7.2.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 45 perc 

7.2.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes vizsgán belül: 50% 

7.2.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A tevékenység ellátásához szükséges alapozó természettudományos és szakmai is-

meretek megfelelő szintű elsajátításának mérése  

Az értékelés az írásbeli feladatsor javítási-értékelési útmutatója alapján történik. 

7.2.5.1 Az értékelés százalékos formában történik.  

7.2.5.2 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám 

legalább 51%- át elérte. 

7.3 Gyakorlati vizsga 

7.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Egészségügyi alapismeretek a gyakorlatban 

7.3.2 A vizsgatevékenység leírása 

A vizsgatevékenység három részből áll: 

A) feladat: Vitális paraméterek mérése imitátor segítségével és dokumentálása.  

B) feladat: BLS +AED végrehajtása újraélesztő fantomon. 

C) feladat: Szituációs feladat végrehajtása az alapápolási-gondozási, elsősegélynyúj-

tási, gyógyszerelési, munkavédelem és higiéné tevékenységek köréből: 

− Gondozási feladatok: újszülött-, csecsemő-, kisgyermek gondozási feladatai, idős 

ember gondozása, akadályozott ember segítése. 

− Ápolási alapfeladatok: ágyazások, pihenés, mozgás, táplálkozási, higiénés, ürítési 

szükséglettel kapcsolatos feladatok, mindennapi sztómagondozás, inkontinens be-

teg ápolása, fizikális lázcsillapítás, tudat, magatartás, fájdalom, fekvés megfigye-

lése, egyszerű, eszközös vizsgálatok (testtömeg, testmagasság, testkörfogat mé-

rése), eszközismeret (mozgást segítő eszközök, kényelmi eszközök, antidecubitus 

eszközök, betegmozgatást segítő eszközök és használatuk). Az ellátás során kelet-

kező hulladékok szabályos kezelése, hulladékgyűjtő eszközök és használatuk, do-

kumentálás. 

− Gyógyszerelési feladatok: gyógyszerek kezelésére vonatkozó előírások betartása, 

enterális gyógyszerelés lázlap alapján. 

− Elsősegélynyújtás: tájékozódás, teendők a helyszínen, orvos/mentőhívás, kimen-

tés, ABCDE szemléletű állapotfelmérés, eszméletlen beteg ellátása, sérültek álla-

potfelmérése, ellátása. 

− Munkavédelem és higiénés feladatok: egyéni védőeszközök használata, fertőtle-

nítő eljárások alkalmazása, eszközök előkészítése sterilizálásra, steril anyagok ke-

zelése. 

A vizsgaszervező köteles megszervezni, minden tevékenységi körből legalább 1-1 szi-

tuációs feladat végrehajtását. A szituációs feladatot gyakorlóteremben, imitátor és gya-
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korlófantomok, valamint a feladathoz szükséges szakmai eszközök, anyagok igénybe-

vételével kell lebonyolítani. 

7.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 

7.3.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes ágazati alapvizsgán belül: 50% 

7.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A tevékenység ellátásához szükséges alapozó természettudományos és szakmai isme-

retek megfelelő szintű elsajátításának mérése: 

A) feladat: értékelési aránya a gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 30% 

Értékelési szempontok: 

− Eszközismeret, eszközök és munkaterület előkészítése 

− Kommunikáció a pácienssel/munkatárssal 

− A feladat kivitelezésének és a mért értékek pontossága 

− A munkavégzés ütemezése, határozottság 

− Helyzetfelismerés/problémamegoldás 

− A dokumentálás formai és tartalmi megfelelősége 

− Higiénés, munkavédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása 

 

B) feladat: értékelési aránya a gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 30% 

Értékelési szempontok: 

− Biztonságos környezet megítélése 

− Reakcióképesség vizsgálat kivitelezése 

− Helyszíni segítségkérés megvalósítása 

− Átjárható légutak biztosítása 

− Légzésvizsgálat kivitelezése 

− Segítségkérés, mentőhívás 

− Mellkaskompresszió kivitelezése 

− AED használata 

 

C) feladat: értékelési aránya gyakorlati vizsgatevékenységen belül: 40% 

Értékelési szempontok: 

− A feladat megértése 

− Eszközismeret, eszközök és munkaterület előkészítése 

− Kommunikáció megfelelősége a pácienssel/munkatárssal 

− A feladat kivitelezésének pontossága, szabályossága, szükség szerint dokumentá-

lása 
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− A munkavégzés ütemezése, határozottság 

− Helyzetfelismerés/problémamegoldás 

− Higiénés, munkavédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása  

A tanulónak mindegyik feladat esetében legalább 51%-ot el kell érnie. 

Az értékelés százalékos formában történik. Amennyiben a vizsgatevékenységhez tar-

tozó valamely vizsgarész sikertelen, akkor a tanulónak az egész vizsgatevékenységet 

meg kell ismételnie. 

7.4 A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a tanuló a megszerezhető összes pontszám 

legalább 51%-át elérte, és minden vizsgarészt sikeresen teljesített. Alapvizsgával betölt-

hető munkakör FEOR száma  
 

Ágazati alapoktatás 

megnevezése 
FEOR-szám FEOR megnevezése 

Alapvizsgával betölthető 

munkakör(ök), tevékenysé-

gek 

Egészségügy 5222 
Segédápoló, műtősse-

géd 
Segédápoló 

7.5 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: – 
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8 A szakmai vizsga leírása, mérésének, értékelésének szempontjai 

8.1 Szakma megnevezése: Általános ápoló 

8.2 Szakmai vizsgára bocsátás feltétele:  

8.2.1 Valamennyi előírt képzési évfolyam, az egybefüggő és évközi szakmai gyakorlat sike-

res és igazolt teljesítése. 

8.2.2 Szakmához kötődő további sajátos követelmények: – 

8.3 Központi interaktív vizsga 

8.3.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Általános ápoló szakmai ismeret 

8.3.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása: 

A vizsgatevékenység során számítógép által generált, 45 kérdésből álló vizsgafeladat-

sort kell megoldani, amely különböző típusú (egyszeres feleletválasztó, többszörös 

feleletválasztó, sorrendbe helyezés, ábrafelismerés, igaz-hamis állítások, párosítás, 

csoportosítás, hozzárendelés, összehasonlítás, egyszerű számítás) feladatokat tartal-

maz. Mindegyik feladattípus esetében az interaktív vizsgarendszer által előre meg-

adott válaszlehetőségek közül kell kiválasztani a megfelelő válasz(oka)t. 

A vizsgafeladat az alábbi tanulási eredmények mérésére és értékelésére irányul: 

­ Szakirányú oktatás szakmai követelményei 10% 

­ Anatómia-élettan-kórélettan 20% 

­ Klinikumi ismeretek és diagnosztika 25% 

­ Gyógyszertani ismeretek 10% 

­ Szakápolástani ismeretek 25% 

­ Társadalomtudományi ismeretek 10% 

8.3.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 60 perc 

8.3.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 30% 

8.3.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

Az értékelés a központi interaktív vizsga összeállított javítási-értékelési útmutatója 

alapján történik.  

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a megszerezhető összes pont-

szám legalább 40%-át elérte. 

8.4 Projektfeladat 

8.4.1 A vizsgatevékenység megnevezése: Általános ápoló projektfeladat 

8.4.2 A vizsgatevékenység, vagy részeinek leírása 

A projektfeladat két vizsgarészből áll: 

A) vizsgarész: Gyakorlati vizsgamunka munkahelyi vagy szimulációs körülmények 

között  

B) vizsgarész: Az A) vizsgarészhez kapcsolódó szakmai beszélgetés  
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A) vizsgarész: Gyakorlati vizsgamunka munkahelyi vagy szimulációs körülmé-

nyek között  

A feladatsor a szakmai követelményeket tartalmazó táblázat készségeinek, képessé-

geinek mérésére és értékelésére irányul. 

Munkahelyi körülmények között zajló vizsga esetén (a gyakorlati vizsgamunka 

értékelése során súlyaránya 100%, időtartama 25 perc): 

A vizsgaközpont által összeállított feladatsorból, tételhúzással választott komplex 

ápolási tevékenység végzése valós munkahelyi környezetben (felnőttbeteg-ellátó osz-

tályon). A kihúzott esetleíráshoz/betegesethez kapcsolódó alapápolási, gondozási te-

vékenység végzése; diagnosztikus, terápiás, vagy egyéb invazív ápolási beavatkozá-

sok kivitelezése és ápolási-, gondozási-, vagy betegedukációs terv elkészítése előre 

összeállított betegdokumentáció alapján.  

Szimulációs körülmények között zajló vizsga esetén (a gyakorlati vizsgamunka ér-

tékelése során súlyaránya 100%, időtartama maximum 25 perc): 

A vizsgaközpont által összeállított feladatsorból, tételhúzással választott komplex 

ápolási tevékenység végzése demonstrációs teremben/skill laborban. A kihúzott eset-

leíráshoz/betegesethez kapcsolódó alapápolási, gondozási tevékenység bemutatása 

imitátor bevonásával; diagnosztikus, terápiás, vagy egyéb invazív ápolási beavatko-

zások elvégzése fantomok, mulázsok, vagy szimulációs eszközök használatával és 

ápolási-, gondozási-, vagy betegedukációs terv elkészítése előre összeállított beteg-

dokumentáció alapján.  

A gyakorlati vizsgamunka értékelése a vizsgaközpont által összeállított szempontsor 

alapján történik. 

B) vizsgarész: Az A) vizsgarészhez kapcsolódó szakmai beszélgetés  

A vizsgázó a vizsgabizottság által megfogalmazott kérdésekre válaszol, a vizsgabi-

zottság tagjaival szakmai megbeszélést folytat. (Időtartama maximum 10 perc) 

8.4.3 A vizsgatevékenység végrehajtására rendelkezésre álló időtartam: 35 perc 

8.4.4 A vizsgatevékenység aránya a teljes szakmai vizsgán belül: 70% 

8.4.5 A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai: 

A) vizsgarész értékelési súlyaránya a projektfeladatban: 60% 

B) vizsgarész értékelési súlyaránya a projektfeladatban: 40% 

Értékelési szempontok: 

A) vizsgarész: 

­ Eszközismeret az eszközök és a munkaterület előkészítése 30% 

­ A feladat pontos kivitelezése, protokollok alkalmazása az eszközök szakszerű hasz-

nálata 30% 

­ A munkavégzés ütemezése, határozottság 5% 

­ Helyzetfelismerés/problémamegoldás 5% 

­ Kommunikáció 10% 

­ A dokumentálás formai és tartalmi megfelelősége 10% 

­ Higiénés-, munka-, környezetvédelmi és betegbiztonsági szabályok betartása 10% 

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgázó a vizsgarészenként megsze-

rezhető pontszámok tekintetében külön-külön, és a megszerezhető összes pontszám 
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súlyozott átlagát tekintve legalább 40%-át elérte. 

Amennyiben a vizsgatevékenységhez tartozó valamely vizsgarész sikertelen, akkor a 

vizsgázónak az egész vizsgatevékenységet meg kell ismételnie. 

8.5 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges személyi feltételek: 

A központi interaktív vizsgán informatikus, rendszergazda vagy oktatástechnikus jelen-

léte javasolt a vizsga informatikai eszközeinek zavar- és akadálymentes használatához. 

Munkahelyi körülmények között zajló vizsga esetén a technikai feltételek biztosításáért 

felelős személy és munkahelyi gyakorlatvezető, vagy szakirányú végzettséggel rendel-

kező szakember. A gyakorlati vizsga helyszínén a (beleegyező nyilatkozattal rendel-

kező) beteg/páciens/hozzátartozó, vagy azt helyettesítő imitátor jelenléte szükséges. 

A szimulációs körülmények között zajló vizsga esetén a technikai feltételek biztosításá-

ért felelős személy mellett a feladattól függően imitátor bevonása szükséges. 

8.6 A szakmai vizsga vizsgatevékenységeinek lebonyolításához szükséges tárgyi feltételek:  

Interaktív vizsgatevékenységhez a vizsgacsoport létszámának megfelelő gépszám, inter-

netelérés. Projektfeladathoz az 5. pont alatt felsorolt eszközök, valamint az eszközök, gé-

pek használati leirata.  

8.7 A vizsgatevékenységek alóli felmentések speciális esetei, módja, és feltételei: - 

8.8 A szakmai vizsga eredményébe: 

­ az ágazati alapvizsgát 10% súlyaránnyal,   

­ a szakmai vizsgát 90% súlyaránnyal kell beszámítani. 

8.9 A vizsgán használható segédeszközökre és egyéb dokumentumokra vonatkozó részletes 

szabályok: 

A központi interaktív vizsgán segédanyag nem használható. Projektfeladatnál használható: 

a GDPR-nak megfelelően előkészített betegdokumentáció, beleegyező nyilatkozatok.  Az 

eszközök, gépek használati leirata.  

9 A vizsgatevékenységek megszervezésére, azok vizsgaidőpontjaira, a vizsgaidősza-

kokra vonatkozó sajátos feltételek: - 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jelen képzési és kimeneti követelmény alkalmazása a szakképzésről szóló 2019. évi LXXX. törvény 

11.§ (4) bekezdése alapján a közzététel napjától kötelező. 

 
Csák János 

kultúráért és innovációért felelős miniszter nevében és megbízásából 
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